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El sistema de franquicias
en la Republica Checa

A. CIFRAS CLAVE

El sistema de franquicias checo esta en pleno desarrollo. En 2017 el pais
contaba con 8.476 sucursales de franquicia en activo y el crecimiento del
sector desde el afio 2015 hasta la fecha ha sido de un 30 %. Para 2020 se
espera que esta tendencia ascendente continde.

Chequia cuenta con una poblacion de 10,65 millones de habitantes y esta
situado en el centro de Europa con una superficie de 78.866 kilébmetros
cuadrados. La ubicacion del pais es estratégica para cualquier empresa,
incluidas las franquicias, puesto que puede funcionar como puerta de
entrada a los paises vecinos.

El sistema de franquicias se ve propiciado por la alta afluencia que reciben
los centros comerciales en el pais (80 % de la poblacién), que es una de las
ubicaciones més frecuentes de estos establecimientos.

Por dltimo, las franquicias, asi como otras formas de negocio, se estan
viendo beneficiadas por un aumento del poder adquisitivo de la poblacion

del pais.
Indicadores en 2019 Datos ‘
Poblacién del pais (habs.) 10.650.000
Evolucion del PIB real 25%
PIB/habitante (EUR) 17.780,76

Establecimientos totales de

franquicias en 2017 8.476

Crecimiento del sector en 2017 30 %




EL SISTEMA DE FRANQUICIAS EN LA REPUBLICA CHECA

B. CARACTERISTICAS DEL MERCADO
B.1. Definicion del sector

La franquicia es un modelo de negocio por el que se establece una relacion contractual entre franquiciador y
franquiciado, con derechos y obligaciones para ambas partes. A través del contrato, el franquiciador le transmite al
franquiciado su marca, la tecnologia y formacion necesaria para desarrollar la actividad de que se trate y, en
muchas ocasiones, le proporciona servicios de consultoria operativa. Asi, el franquiciado se beneficia de la imagen
que tiene en el mercado el concepto del franquiciador, y este Ultimo recibe un canon o royalty del primero. Las
franquicias se otorgan, generalmente, para un territorio concreto y por un periodo de tiempo determinado.

En la Republica Checa el sistema de franquicias se introdujo alrededor del afo 1993 de la mano de McDonald’s e
Yves Rocher. En los primeros afios su desarrollo fue relativamente lento debido a problemas de financiacion, falta
de desarrollo de la cultura empresarial, lagunas en la legislacion y a la falta de conocimientos y experiencia. Sin
embargo, en la actualidad la demanda de esta forma de negocio esta aumentando; mas aun, la franquicia se esta
convirtiendo en una alternativa de desarrollo empresarial especialmente exitosa en el mercado de la UE, incluida
la Republica Checa. Esto se debe a que se percibe como una forma de negocio eficaz y fuerte, con capacidad de
resistir a las crisis financieras.

B.2. Tamano del mercado

La franquicia es una forma de negocio que esta cobrando fuerza en todo el mundo y la Republica Checa es una
prueba de ello. Segun datos de 2019, el pais contaba con mas de 250 marcas registradas, y a cierre de 2017
habia un total de 8.476 sucursales de franquicia activas. Esto significa que el crecimiento en dos afos (desde
2015) fue aproximadamente de un 30 %. Segln datos de la Asociacion Checa de Franquicias (CAF), el sistema de
franquicias checo crece aproximadamente un 15 % anual. En este sentido, las previsiones de futuro siguen siendo
optimistas y se espera que este afio 2020 el nimero de marcas de franquicia en Chequia alcance las 300.

Para hacer una clasificacion de las principales franquicias operantes en la Republica Checa, se han analizado las
marcas que forman parte de la CAF. De esta manera queda patente que la mayoria de ellas son de origen checo y
del area de servicios. En efecto, en 2014, el 80 % de las marcas de franquicia se dedicaban a diferentes sectores
de servicios, y el 55 % de las mismas tenian origen checo. En cuanto a las previsiones para 2020, la CAF calcula
gue la distribucién tanto por concepto como por origen de las marcas de franquicia sera similar a la de los ultimos
afos. Aunque con ligeras variaciones, seguiran predominando las franquicias de servicios y las de matriz checa.

DISTRIBUCION DE LAS FRANQUICIAS DISTRIBUCION DE LAS FRANQUICIAS
Por area del concepto Por origen del concepto

= Franquicias de venta de productos = Franquicias de matriz internacional
= Franquicias de servicios = Franquicias de origen checo

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la CAF. Previsiones para 2020.
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EL SISTEMA DE FRANQUICIAS EN LA REPUBLICA CHECA

El presidente de la CAF, Jan Gonda, expuso en el “Observatorio de la Expofranquicia” celebrado en Madrid en
abril de 2019 que, pese a que las franquicias nacionales eran mayoria en el pais, cada vez mas paises europeos
mostraban interés por introducirse en Chequia. En este sentido, destacaban Alemania, Francia, Reino Unido y
Espaiia.

Es interesante analizar qué sectores tienen una mayor presencia en el sistema de franquicias del pais. A

continuacion, la tabla muestra las principales franquicias, ordenadas segun el nimero de establecimientos con los
gue cuentan en la Republica Checa. También se concreta si son ideas originales checas o extranjeras.

Numero de sucursales

Concepto de franquicia | Sector

Muj obchod Venta minorista 492 Alemania*

Medicina y cuidado

Benu Lékarna -
preventivo

249 Republica Checa

Brnénka Venta de comestibles 242 Republica Checa

Venta de tabacos,

Relay papeleria y alimentacion 182 Francia
BestDrive Talleres 151 Republica Checa
Hudebni Skola YAMAHA Educacion musical 117 Republica Checa
Zabka Venta de comestibles 111 Reino Unido
RE/MAX Ceska republika Servicios inmobiliarios 110 EE. UU.
McDonald’s Gastronomia 101 EE. UU.
NATURHOUSE ST E LIy 100 Espafia
Helen Doron English Aprendizaje de idiomas 86 Reino Unido
UGO Gastronomia 80 Republica Checa
Fruitisimo Venta de ;?:I;%ZS’ batidos 51 Republica Checa
Next Reality Servicios inmobiliarios 44 Republica Checa
Bageterie Boulevard Gastronomia 41 Republica Checa
EURS:&E;Z?IHM Servicios inmobiliarios 31 Republica Checa

B.3. Principales actores

El actor principal en materia de franquicias en la Republica Checa es la Asociaciéon Checa de Franquicias, Ceska
Asociace Franchisingu (CAF). Se trata de una asociacién de caracter profesional sin animo de lucro, que esta
formada por franquiciadores, expertos legales y consultores especializados en esta forma de negocio. La actividad
principal de esta asociacion es apoyar el desarrollo de los sistemas de franquicias existentes y crear condiciones
favorables para el desarrollo de este tipo de negocios.
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EL SISTEMA DE FRANQUICIAS EN LA REPUBLICA CHECA

La Asociacion Checa de Franquicias tiene su origen en 1993 y esta presidida actualmente por Jan Gonda, Master-
franquiciante de Naturhouse para Chequia y Eslovaquia. Ademas, la CAF es miembro de la Federacion Europea
de Franquicias.

Aunque con menos incidencia que la CAF, existen también dos empresas privadas con un objetivo similar, que
incluye la divulgacion, la consultoria y la publicacion de informacidn relativa al sector de las franquicias y otros
relacionados. Estas empresas son el Instituto Checo para Franquicias, Cesky institut pro franchising y la
empresa PROFIT system franchise services s.r.o.

El Instituto Checo para Franquicias administra un Franchise Club, en el que se posibilita que los propietarios y
gerentes de franquicias y las personas interesadas en ser franquiciados intercambien informacién y experiencias.

C. LA OFERTA ESPANOLA

Segun el dltimo informe de la Asociacion Espafiola de Franquiciadores (AEF) sobre la situacion de la franquicia
espafiola en el mundo, en 2018 existian en la Republica Checa un total de 17 marcas de franquicias espafiolas.
Estas marcas pertenecen a siete sectores diferentes, y suman un total de 154 locales.

En la tabla a continuacion se muestran las principales franquicias espafiolas con presencia en el pais, asi como el
sector al que pertenecen y el nimero de locales con los que cuentan en la actualidad.

Concepto de franquicia Sector NUumero de sucursales
Telepizza Gastronomia 8*

Pressto Tintoreria 3**

Mango Moda 4
Nomasvello Estética 3
Naturhouse Estética y nutricion 100

Desigual Moda 15
La Chinata Alimentacion 2

Es interesante destacar que, de las empresas enumeradas, Naturhouse es la que se introdujo en primer lugar en
el pais, concretamente en el afio 2008. Como se ha mencionado anteriormente, el master franquiciado de esta
marca preside actualmente la Asociacion Checa de Franquicias.

Por otro lado, las dltimas incorporaciones de franquicia espafiola en el mercado checo han sido Telepizza y
Pressto, ambas en el afio 2017. La pizzeria espafiola entré en la Republica Checa de la mano de Forty’s Pizza,
mediante una joint venture, mientras que la tintoreria opt6 por la formula del franquiciado maestro (M/UXA S.R.O).
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EL SISTEMA DE FRANQUICIAS EN LA REPUBLICA CHECA

D. OPORTUNIDADES DEL MERCADO

La franquicia espafiola muestra tendencias positivas en diferentes sectores, y es especialmente fuerte en moda,
hosteleria y estética. Los tres sectores mencionados constituyen méas del 50 % del nimero total de marcas en
Espafia. Concretamente, existen 92 marcas de franquicias de moda espafiolas, 58 del sector de restauracion y 44
del area de belleza y estética.

LA FRANQUICIA ESPANOLA, POR SECTORES

= Moda

= Hosteleria/Restauracion
Estética/Belleza
Otros

Fuente: Elaboracion propia a partir de La franquicia en Espafia 2020. Informe de la Asociacion Espafiola de Franquiciadores.

El mercado checo tiene ya presencia de franquicias espafnolas en estos tres sectores, y la marca “made in Spain”
parece estar bien posicionada en los mismos. Por ello, existen oportunidades para que otras de las marcas
espafiolas accedan al mercado checo en forma de franquicia.

En este sentido, la moda espafiola es especialmente atractiva para la poblacién checa, prueba de ello es que las
exportaciones del sector crecieron un 30,2 % en el 2019. La marca Espafa se identifica en el pais con firmas
como Zara, Mango y Desigual.

E. CLAVES DE ACCESO AL MERCADO
E.1. Distribucion

Una de las principales cuestiones que hay que tener en cuenta al acceder al sistema de franquicias son las cuotas
de entrada o royalties.

En 2014 un porcentaje significativo de las franquicias en la Republica Checa requerian de inversiones iniciales
inferiores a 100.000 coronas checas, que equivalen hoy a 4.000 euros aproximadamente.

Las estimaciones de cuotas de entrada para el afio 2020, sin embargo, arrojan unos datos significativamente
diferentes. La mayoria de las franquicias (30 %) exigen una inversién inicial de entre 200.000 y 500.000 coronas
checas; es decir, entre 8.000 y 20.000 euros, aproximadamente. Ademas, la proporcion de franquicias que exigen
royalties de hasta 100.000 coronas (4.000 euros) se ha reducido a menos de la mitad.

En términos generales, se prevé que para 2020 el numero de franquicias de “entrada cara” y de “entrada barata”
se igualen considerablemente.
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EL SISTEMA DE FRANQUICIAS EN LA REPUBLICA CHECA

CUOTA DE ENTRADA
Previsién para 2020

= hasta 100K CZK

= 100K- 200K CZK
200K- 500K CZzK
500K- 1M CZK

= mas de 1M CZK

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la CAF.

También es necesario disponer de una estimacion de cuando podra recuperarse esa inversion inicial. En este
sentido, los datos de 2014 indicaban que en el 70 % de los casos, aproximadamente, el tiempo de retorno de la
inversion se encontraba entre uno y cuatro afios.

De cara al 2020, la CAF prevé una situacion muy diferente. Mas de la mitad de las franquicias (77 %) necesitaran
mas de cuatro afios para recuperar la inversion inicial, y la proporcién de franquicias que recuperaran esa primera
inversion en menos de un afo se reduce del 11 % al 3 %.

RETORNO DE LA INVERSION
Previsién para 2020

= menos de 1 afio
= 1-2 afios

2-4 afios

mas de 4 afos

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la CAF.

En cuanto a las especialidades del mercado checo, es importante tener en cuenta el hecho de que no hay muchas
ciudades grandes en el pais. Todo lo contrario, tal y como indica el presidente de la Asociacion Checa de
Franquicias, para cualquier marca que quiera introducirse en el pais, es indispensable adaptar los conceptos a
ciudades pequefias y medianas, desde 5.000 hasta 20.000 habitantes.
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EL SISTEMA DE FRANQUICIAS EN LA REPUBLICA CHECA

E.2. Barreras reglamentarias y no reglamentarias

La Republica Checa es un pais miembro de la Union Europea desde 2004 y, como tal, disfruta de libre circulacion
de personas, capitales, servicios y mercancias.

Por lo anterior, es importante destacar que no existen restricciones cuantitativas en el &mbito del comercio
intracomunitario y tampoco existen derechos de aduana ni similares que dificulten la circulacion de los bienes.

Ademas, las facilidades para el comercio de mercancias incluyen: el reconocimiento mutuo, gracias al cual no
existe la necesidad de armonizar las legislaciones nacionales para que los productos circulen libremente; la
eliminacion de barreras y la creciente normalizacion.

En cuanto a la normativa especifica sobre franquicias, hay que mencionar en el ambito europeo el Codigo
Deontologico Europeo de la Franquicia. Por otro lado, es preciso sefialar que el ordenamiento juridico de la
Republica Checa no incluye ninguna ley especifica sobre este tipo de empresas. Como consecuencia de lo
anterior, los contratos de franquicias se rigen por los principios generales aplicables a todos los contratos que se
encuentran recogidos en el Cédigo Civil Checo (Ley 89/2012).

De especial interés son también las leyes relativas a la proteccion de la propiedad intelectual, concretamente la
Ley Checa 441/2003 sobre Marcas Registradas.

Por (ltimo, hay que mencionar tanto la Ley Checa 143/2001 sobre Defensa de la Competencia como el
Reglamento (UE) n.° 330/2010, relativo a la aplicacion del articulo 101 del Tratado de Funcionamiento de la Union
Europea.

E.3. Ayudas

Actualmente existen incentivos para la implantacién de nuevas empresas en el pais. En este sentido, la Oficina
Econémica y Comercial de la Embajada de Espafia en Praga esta a disposicion de los empresarios interesados
para facilitarles informacién acerca de los incentivos a la inversion, las posibilidades de financiacién, y sobre las
posibles actividades de promocion o participaciones en ferias.

Por otro lado, la Asociacién Checa de Franquicias cuenta con el programa “Skola Franchisingu”. Se trata de un
curso de 10 meses dirigido especialmente a profesionales con interés en esta forma de negocio. El objetivo del
curso es profundizar en el conocimiento sobre las franquicias y trabajar las habilidades necesarias para desarrollar
una red de franquicias. El precio general es de 59.000 coronas checas sin IVA, pero existen descuentos por pronto
pago y cuota reducida para socios.

E.4. Ferias

e MEZINARODNI VYSTAVA PRO PODNIKANI A FRANCHISING:

Evento anual que incluye conferencias, presentaciones y foros de discusion sobre temas relacionados con las
franquicias. Esto incluye marketing, soporte comercial, legislacion, ejemplos de soluciones comerciales,
presentaciones de conceptos, etc.

Fecha ultima ediciéon: 14.06.2018

Frecuencia: Anual

Lugar: OKsystem Prague, Na Pankraci 125, 140 21 Praha 4.
Web: https://www.vystavafranchisingu.cz/en/

O O O O

e KONFERENCE A EXPO FRANCHISE (TO)DAY 2020:
Conferencia y exposicion sobre tendencias, novedades y oportunidades espacialmente en el area de las
franquicias.
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EL SISTEMA DE FRANQUICIAS EN LA REPUBLICA CHECA

Fecha dltima ediciéon: 23.4.2020

Frecuencia: Anual

Lugar: OKsystem Prague. Na Pankraci 1690, 140 21 Praha 4.
Web: http://www.ifranchising.cz/

O O O O

e MASTER FRANCHISOVA KONFERENCE:
Seminario anual en el que los franquiciadores buscan socios en el mercado checo presentan sus conceptos de
franquicia.

o Fecha ultima edicion: 07.11.2019

o Frecuencia: Anual

o Lugar: OKsystem Prague. Na Pankraci 1690, 140 21 Praha 4.

o Web: http://www.masterkonference.cz/

F. INFORMACION ADICIONAL

o Ceska Asociace Franchisingu (CAF)
Asociacién Checa de Franquicias
http://www.czech-franchise.cz/

e PROFIT system franchise services s.r.o.
https://franchising.cz/kontakt/
http://profitsystem.cz/

o Cesky Institut pro Franchising
Instituto Checo para Franquicias
http://www.ifranchising.cz/kontakt.php

e Avexsystems.cz

Empresa de consultoria y mediacién centrada en servicios integrales en el campo de los negocios de
franquicias, la construccién de oficinas centrales y redes comerciales. Organiza la Master Franchisova
Konference junto con la Ceska Asociace Franchisingu (CAF).

http://www.avexsystems.cz/

e TopFranchising.cz
Portal de Internet que publica informacion actualizada sobre franquicias y oportunidades de negocios.
https://www.topfranchising.cz/

¢ Fransizingovy newsletter
Boletin mensual sobre franquicias publicado por TopFranchising.cz. Es necesario registrarse.
https://www.topfranchising.cz/kontakt/fransizingovy-newsletter/
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G. CONTACTO

La Oficina Economica y Comercial de Espafia en Praga esta
especializada en ayudar a la internacionalizacion de la economia
espafiola y la asistencia a empresas y emprendedores en la Republica
Checa.

Entre otros, ofrece una serie de Servicios Personalizados de consultoria
internacional con los que facilitar a dichas empresas: el acceso al
mercado de la Republica Checa, la blsqueda de posibles socios
comerciales (clientes, importadores/distribuidores, proveedores), la
organizacion de agendas de negocios en destino, y estudios de mercado
ajustados a las necesidades de la empresa. Para cualquier informacién
adicional sobre este sector contacte con:

Stépanska 10

Praga 12000

Republica Checa

Teléfono: +(420) 224941255

Email: praga@comercio.mineco.es
http://republicacheca.oficinascomerciales.es

Si desea conocer todos los servicios que ofrece ICEX Espafia Exportacion
e Inversiones para impulsar la internacionalizaciéon de su empresa
contacte con:

Ventana Global
913497 100 (L-J9al17h;V9alsh)
informacion@icex.es

Para buscar mas informacién sobre mercados exteriores siga el enlace

INFORMACION LEGAL: Este documento tiene carécter exclusivamente informativo y su
contenido no podra ser invocado en apoyo de ninguna reclamacion o recurso.

ICEX Espafia Exportacion e Inversiones no asume la responsabilidad de la informacién,
opinién o accion basada en dicho contenido, con independencia de que haya realizado todos
los esfuerzos posibles para asegurar la exactitud de la informacién que contienen sus
paginas.

AUTORA
Ester Gonzalez-Vara Garcia

Oficina Econémica y Comercial
de Espafa en Praga

Fecha: 12/08/2020

NIPO: 114-20-022-X WWW.icex.es
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