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SOS del turismo:
«Por nosotros es
imposible salir»

Las empresas del sector y las aseguradoras
reclaman al Gobierno mas medidas anticrisis

R.VILLAECIJA /M. HERNANDEZ
MADRID
El sector del turismo y las asegura-
doras aprovecharon ayer la histo-
rica Cumbre Empresarial organi-
zada por la patronal CEOE para
reclamar mas medidas y mas flexi-
bilidad para afrontar la recupera-
cion post-Covid con mayores ga-
rantias. Las peticiones fueron es-
pecialmente crudas por parte de
los representantes turisticos: «Por
nosotros mismos es imposible que
salgamos adelante», sefial6 Juan
José Hidalgo, presidente de Globa-
lia, grupo dueno de Air Europa.

La hosteleria, por ejemplo, prevé
el cierre de unas 65.000 empresas y
la pérdida de 400.000 empleos. Los
prondsticos tampoco son mejores
para las aerolineas, de ahi que Luis
Gallego, presidente de Iberia, recla-
mase al Ejecutivo de Pedro Sanchez
medidas estructurales de apoyo an-
te «la peor crisis de la historia».

Gallego destaco que «el turismo y
el aeronautico son sectores estraté-
gicos» y advirti6 de que las compa-
fias aéreas «saldran mas pequenas
y més endeudadas» de esta crisis.

El directivo también critico la
«reapertura desordenada y poco ho-
mogénea» que se estd produciendo
en Europa, pues «no ayuda nada a
la recuperacion». «Necesitamos un
plan para ayudar a las aerolineas a
salir de la crisis mas profunda de la
historia de la aviacion, para contri-
buir a una aviacién mas sostenible
con aviones menos contaminantes,
y para apoyar al ecosistema aero-
nautico europeo (fabricantes, aero-
puertos, aerolineas)», reclam6 Ga-
llego en su intervencion.

El presidente de Iberia recordé
que el tréafico aéreo no se recupera-
ra a los niveles pre-crisis hasta
2023. «Esta en riesgo el tronco cen-

tral del turismow, dijo, al tiempo que
advirtié de que la flota de la compa-
fifa «serda mas pequena el proximo
lustro. Esto no es temporal, es es-
tructural».

Gallego criticé ademas que las
medidas de ayuda tomadas por el
Ejecutivo espafol «han sido de ayu-
da, pero no son suficientes para
competir con otros paises, donde
han sido muy superiores».

Iberia ha solicitado un préstamo
de 750 millones de euros avalados
por el Instituto de Crédito Oficial
(ICO), mientras que otras aeroli-
neas en Europa han recibido mon-
tantes superiores tanto en subven-
ciones directas como en créditos
con garantia publica.

CRITICAS

Otros directivos del sector del turis-
mo, que representa alrededor del
13% del PIB de Espana, aprovecha-
ron la sesién organizada por la Con-
federacion Espanola de Organiza-
ciones Empresariales para pedir al
Gobierno medidas urgentes que evi-
ten que los dafos provocados por el
par6n de la pandemia sean ain
«maés devastadores» y para que se
pueda salvar la temporada estival.

El presidente de la Confedera-
cion Espanola de Hoteles y Aloja-
mientos Turisticos (Cehat), Jorge
Marichal, apunt6 que el turismo «es
uno de los sectores méas afectados
por la crisis cuando las medidas to-
davia no han llegado».

Marichal cree imprescindible que
se flexibilicen los ERTE por fuerza
mayor para que los empresarios
puedan «ser valientes a la hora de
contratar» para dar salida a la «es-
casa» demanda de los préximos
meses. Asimismo, considera impor-
tante incentivar la demanda con

ANTONIO HUERTAS
«Los espaiioles sere-
mos los ultimos en
salir y pagaremos el
precio mas elevado».

SIMON P. BARCELO
Apostar por la calidad
y la «lucha» por
satisfacer al cliente
«no sera suficientes

JORGE COSMEN

«Mantener
el empleo y el tejido
empresarial debe ser
el objetivo prioritario»

IGNACIO GARRALDA
Poner impuestos pro-
duciria un «fuerte
deterioro econdmico,
una debaclex»

JUAN J. HIDALGO
«Que piensen en noso-
tros. Si no nos ayudan,

vamos a aguantar un

telediario»

ALEJANDRO AZNAR
«La economia azul es

considerada por la
UE uno de los pilares
de la recuperacion»

JOAN CASTELLS
«Las aseguradoras
deben invertir en pro-
yectos a largo plazo,
no especulativos»

ANTONIO CATALAN
El Gobierno «tiene
que endeudarse y

aguantar los ERTE y

los ICO»

JUAN P. LAZARO
«La crisis
va a ser una palanca
de cambios si somos
inteligentes»

610,8 KM

MARTI
SABALLS

Los empresarios:
«eHay alguien
al otro lado?y

El presidente y el primer ministro de Singa-
pur son los cargos politicos mejor pagados
del mundo, con un salario anual de 1,5 mi-

llones de délares, un 50% menos de lo que
cobraban en 2010. Un ministro del Gobier-
no de Singapur cobra alrededor del millén
de délares, dependiendo de un bonus liga-
do a objetivos y a los afos que tenga en el
cargo. Singapur es una ciudad Estado, con
un régimen semidemocréatico, que se ha
consolidado desde su independencia como
uno de los centros financieros mundiales.
También es el primer pais mas competitivo
del mundo por segundo afio consecutivo
segun el ranking anual que elabora la es-
cuela de negocios suiza IMD.

Tras Singapur, la segunda posicién en
competitividad la ocupa Dinamarca, que en
un afo ha saltado desde el octavo lugar. Di-
namarca destaca por haber reducido el in-

tervencionismo del Estado en el dltimo de-
cenio y ver turnandose a distintas coalicio-
nes de Gobierno, unas lideradas por un par-
tido socialdemécrata —desde junio de 2019-
y otra por un partido liberal conservador.
Empresarialmente, Dinamarca es conocida
mundialmente por marcas en sectores muy
diversos: Lego (juguetes), Maersk (navie-
ra), Carlsberg (cerveza), Vestas (energia) o
Novo Nordisk (farmacia).

Suiza, Holanda, Hong Kong, Suecia, No-
ruega, Canada... son los paises que siguen
en este ranking. No sorprenden. ¢Espana?
No progresa adecuadamente. Repite por
tercer ano consecutivo en la posicién 36 en
competitividad econémica. Ocupaba el lu-
gar 34 en 2017. Espana sale especialmente

mal parada en la gestién de las finanzas
publicas, empleo y mercado laboral (posi-
cién 54) e impuestos (46). Obtiene una
buena nota en inversiones internacionales
(14), salud y medio ambiente (20) e in-
fraestructuras basicas (24). Siempre queda
la consolacién de que Italia, en el lugar 44,
esté peor. ¢El futuro? Las consecuencias
econdmicas de lo que se haga para recons-
truir el pais tras la pandemia pueden gene-
rar cambios radicales.

Hay que estar a la espera de cual ser4 el
plan definitivo que planteara el Gobierno
espanol. Dinero y distribucion. Por ahora,
s6lo ha habido retales, parches para tapo-
nar los agujeros, cada vez mas grandes que
se abrian en el barco. Al final de esta peli-
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PILAR G. DE FRUTOS
«Todos los paises de
nuestro entorno han
aprobado medidas
billonarias»

JORGE MARICHAL
«Las medidas tienen

que llegar lo antes
posible para salvar el

F.LOPEZ SANCHEZ
«Desde el Gobierno
se esta en una
improvisacion cons-
tantex»

LUIS GALLEGO
«Sin aviones no hay
turismo y en Espaiia,
sin turismo, peligra el

e

MARCOS BASANTE
«Hay que estudiar las
posibilidades de tener
una red de abasteci-
miento alternativo»

cula de panico que atn no ha concluido, Es-
pana se juega su futuro ya no sélo para vol-
ver a ser un paraiso turistico, sino como lu-
gar atractivo para hacer negocios e invertir.
La competencia ya mastica el punal entre
los dientes. No pierden ni un minuto.
Mientras el Gobierno italiano ha encar-
gado a un grupo de expertos liderados por
el empresario Vittorio Colao disefar las li-
neas basicas de su reconstruccién, los em-
presarios espanoles, a la vista de lo poco
que se cuenta con ellos, han decidido salir
a la palestra publica y lanzar sefnales de
alarma. No es habitual que lo hagan abier-
tamente y con publico, esta vez virtual.
Unos sentados al lado del presidente de la
CEOE, Antonio Garamendi, y otros desde

CARMELO GONZALO
«Existe una falsa

sensacion de que el
sector esta a plena

actividad»

su despacho.

Los discursos giran -las jornadas dura-
ran hasta el jueves 25- bajo dos vértices:
exposicion de la situacion del sector mas la
empresa representada, y la solicitud al Go-
bierno y la clase politica en su conjunto pa-
ra que tome una serie de medidas urgentes
para evitar lo peor. Esta especie de carta a
los Reyes Magos comprende, en resumen,

JOSE LUIS YZUEL
El Gobierno batira
«todos los récords de
este pais» de cierre

veranox» de empresas

A. ARIZKORRETA
«No pueden desapa-
recer los fondos des-
tinados antes al sec-
pais» tor del transporte»

medidas como la desgravacion del
turismo a través del impuesto de la
renta para que todos puedan bene-
ficiarse de unas vacaciones a pesar
de haber sufrido la crisis.

José Luis Yzuel, presidente de
Hosteleria de Espana, que agrupa
a 300.000 establecimientos en
nuestro pais, pidié6 «un Plan
Marshall para el sector, como el
que estan aplicando otros paises»,
mientras que el presidente del Gru-
po Barceld, Simén Pedro Barcelo,
animo6 a impulsar programas vaca-
cionales subvencionados, como el
Imserso, pero destinados a sanita-
rios y colectivos afectados por la
crisis sanitaria. Esta medida «per-
mitiria luchar contra la estacionali-
dad a través de programas sociales
que generarian rentabilidad priva-
day puablica».

SEGUROS

La jornada de ayer se abria con el
sector asegurador, que también
aprovecho para reivindicar su pa-
pel en el proceso de reconstruccién
tras el confinamiento y reclamoé
mas colaboracién publico-privada,
mas flexibilidad y menos rigidez en
el sistema. «Las costuras de nuestro
modelo han saltado porque segui-
mos pensando y actuando con es-
quemas del siglo pasado. Con poli-
ticas y planteamientos de hace mas
de 100 afos los espafioles seremos
los ultimos en salir y lo haremos,
ademas, pagando el precio mas ele-
vadov, dijo, sin ambages, Antonio
Huertas, presidente de Mapfre.
Huertas completaba el panel
inaugural, en el que también esta-
ban Ignacio Garralda, presidente
de Mutua Madrilena; Joan Cas-
tells, presidente de FIATC, y Pilar
Gonzalez de Frutos, presidenta de
la patronal del sector, Unespa.
Entre otras cosas, los partici-
pantes senalaron que las medidas
puestas en marcha por el Gobier-
no no son suficientes para hacer
frente a la crisis y reclamaron no
llevar a cabo ninguna subida de
impuestos, porque eso podria pro-
vocar una «debacle econémica».
Segun las palabras del presi-
dente de Mapfre, la reconstruc-
cion de Espana es una «oportuni-

De su lado, el presidente de Mu-
tua Madrilena, Ignacio Garralda,
advirti6é de que poner impuestos
fuertes en una economia débil co-
mo en la espafnola produciria un
«fuerte deterioro econémico, una
debacle econémica», y recordé
que Alemania, por ejemplo, esta
bajando ahora impuestos.

Para Garralda, la mejor f6rmu-
la seria una mayor lucha contra el
fraude fiscal y la economia sumer-
gida. El directivo cuestion6 como
es posible que Portugal, que venia
de una situacion muy complicada
después de la altima crisis, tenga
un desempleo del 6,4% y que en
Espana se sitte en el 14%.

A su juicio, esto demostraria
que el tamafo de la economia su-
mergida en Espafa «no es propio
de una economia moderna», si
bien también aconseja que la le-
gislacion laboral haga més hinca-
pié en la proteccion del trabajador
y no del puesto de trabajo.

La presidenta de Unespa, por su
parte, hizo hincapié en la necesi-
dad de fomentar la colaboracién
publico-privada para afianzar la
recuperacion. «Los poderes publi-
cos son susceptibles de aportar en

Mil. El sector de la
hosteleria prevé la
pérdida de 400.000
empleos por los
efectos en Espaiia
del coronavirus.

dialogo la comprension de los be-
neficios generalizados que una ex-
tensién del aseguramiento genera
en una sociedad», subrayd. «No
hay que inventar, hay que intensi-
ficar», anadio en su intervencion,
en la que también destac6 la im-
portancia del ahorro.

«Hariamos bien en aprender de
esta crisis el simple principio de
que ahorramos poco y que sea-
mos capaces de comprender las
virtudes que se derivan de ahorrar
mas», dijo Gonzalez de Frutos,
que también reclamé mantener
los estimulos a dicho ahorro.

En este sentido, Antonio Huer-
tas ahondé en la necesidad de ele-
var el nivel de ahorro de la econo-

A. GARAMENDI
«En este foro

diremos lo que pensa-
mos que es mejor
para nuestro pais»

La competencia ya mastica
el punal entre los dientes.
No pierden ni un minuto.

tres capitulos: inyeccion de dinero inme-
diato, mantenimiento de la seguridad juri-
dica (basta de marear con normas y leyes
que solo dan trabajo a los abogados y bu-
récratas) y voluntad para realizar reformas
estructurales a largo plazo con el mayor
consenso posible. ¢Objetivo? Aprovechar
el colapso actual para generar una profun-
da transformacion econémica, que no pa-
sa precisamente por un mayor intervencio-
nismo ni una fiscalidad abusiva. Aumentar
la presion fiscal a las empresas en estos
momentos solo puede ser contraproducen-
te. Hasta los empresarios tienen derecho a
sofar y tener esperanzas.

Convertir Espafa en un pais mas com-
petitivo deberia ser un objetivo comun. In-

dad e incluso una necesidad» para  mia como un «aspecto imprescin-
abordar aspectos estructurales de  dible para apoyar la financiacién
la economia para que se convierta  de la inversién y el crecimiento
en una «mas eficiente, competiti- econémico», especialmente en
va, resiliente y sostenible».

una situacién como la actual.

vertir en infraestructuras mejores y mas
sostenibles, apostar por una energia mas
limpia, aprovechar al méximo la transfor-
macion digital en todos los ambitos... pe-
ro, sobre todo, apostar por la creatividad,
facilitar la creacion de empresas y el em-
pleo. Y més ciencia e I+D+i, las siglas que
se repiten constantemente desde que algu-
nos empezamos a interesarnos sobre eco-
nomia.

Un aviso final. Andrés Arizkorreta, pre-
sidente de la constructora ferroviaria CAE,
explico que la linea de AVE entre Budapest
y Belgrado la esta construyendo un consor-
cio chino con dinero chino. Defendi6 que el
desarrollo de la base industrial europea de-
be cuidarse. Es el debate que ya llega.
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17/6/2020 Las ventas minoristas en EE UU crecen un 17,7% en mayo, su mayor alza mensual de la historia | Economia | Cinco Dias
El comercio minorista en EE UU marco la mayor subida mensual de la serie
estadistica, iniciada en 1992, al marcar un alza del 17,7% en mayo sobre abril.
Aunque en términos interanuales las ventas caen un 6,1%, los expertos esperaban
una recuperacion mucho mas lenta: un 8,1% en el intermensual, segin Bloomberg, la
mitad de la cifra final. En abril respecto a marzo, las ventas cayeron el 14,7%,
castigadas por el mes méas duro del confinamiento.

El mayor incremento registrado fue paras las tiendas de ropa, cuyas ventas se
elevaron un 188%, mientras que la venta de mobiliario aumentd un 89,7% y las
ventas de vehiculos y componentes cerraron el quinto mes del ano con un
incremento del 44,1%. El consumo de los hogares representa mas de dos tercios de
la actividad econdmica de Estados Unidos.

Las cifras sugieren que la economia se esta recuperando mas rapidamente de lo
previsto después de entrar en febrero la contracciéon mas profunda desde la Gran
Depresion. Después de meses atrapados en casa, los americanos empezaron a
viajar y a comprar a medida que los estados relajaron los cierres de negocios.

La cifra se corresponde con el positivo dato de empleo publicado a finales de mayo,
cuando se recuperaron 2,5 millones de empleos frente a una pérdida prevista de 7,5
millones. El dato ha sido celebrado por el presidente Donald Trump en un tweet.

@ Donald J. Trump & L 4

@realDonaldTrump

Wow! May retail sales show biggest one-month increase of ALL TIME,
up 17.7%. Far bigger than projected. Looks like a BIG DAY FOR THE
STOCK MARKET, AND JOBS!

213 mil 14:39 - 16 jun. 2020 ©)

O 79,5 mil personas estan hablando de esto >

Las cifras corroboran otros datos que muestran que la economia se esta
estabilizando. La Reserva Federal de Nueva York publico el lunes un indicador
industrial mejor de lo previsto, igual que el dato de confianza del consumidor de
junio.

Aun asi, los riesgos permanecen de la mano del crecimiento de nuevos casos de
Covid-19 en estados como Texas o Florida.
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El Ministerio negocia un subsidio especial para auténomos
de temporada

¢ El Ministerio de Seguridad Social valora la propuesta de subsidio especial, presentada por UPTA.

F& ROCIO GONZALEZ
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17/6/2020 El Ministerio negocia un subsidio especial para autonomos de temporada | Auténomos | Cinco Dias
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El Ministerio de Inclusioén, Seguridad Social y Migraciones esté estudiando la
propuesta de la Unidon de Profesionales y Trabajadores Autonomos (UPTA) para
crear un subsidio especifico para los 70.000 autébnomos de temporada.

UPTA ha planteado que se establezca una prestacion para estos trabajadores
autonomos, que sea la misma que para los que estan acogidos al cese de actividad.
Esto es, que la prestacion esté sujeta al 70% de la base minima de cotizacion y que
el control de la misma recaiga en las mutuas.

Dados de alta dos anos

Segun las pretensiones de UPTA, este nuevo sistema estaria disenado para que los
trabajadores autonomos fijos discontinuos o de temporada accedan a unas ayudas
especificas. Para ello tendran que demostrar que a lo largo de los dos ultimos
ejercicios han estado dados de alta en el sistema especial del RETA. Y que dicho
alta ha sido durante al menos cuatro de los seis meses denominados de temporada,
comprendidos entre los meses de abril a septiembre, en cada uno de los ejercicios.

Bonificacion del RETA

A su vez han pedido una bonificacion en el pago de la cuota al RETA para los
trabajadores que estén tratando de recuperar la facturacion prevista tras la crisis
sanitaria.

Por otro lado, UPTA considera una “necesidad imperiosa” que se alargue la
prestacion por cese de actividad extraordinario en los sectores que mas
dificultades estan teniendo a consecuencia de la crisis. Destacan que la prestacion
se alargaria en los casos “justificados” en los que los autonomos demuestren una
caida de sus ingresos con respecto a los mismos meses de 2019.

Fin a la situacion “injusta”

Asi, el presidente de UPTA Eduardo Abad, ha manifestado que "de una vez por
todas hay que acabar con la situacion injusta que estan padeciendo los autonomos
de temporada, que ven como pasa el tiempo y no se adoptan las medidas
necesarias pararesolver el drama econdmico de miles de familias".

Recuerda, por tanto que muchos de estos auténomos “seguramente no podran
desarrollar su actividad en los proximos meses”, algo que ocurrira con feriantes o
vendedores ambulantes.
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El capital riesgo prevé caidas de hasta
el 20% en el precio de las empresas

FONDOS ESPANOLES DE ‘PRIVATE EQUITY’/ |as gestoras de capital se preparan para una devaluacion de
los activos que ralentizara las operaciones de venta y que ya esta cambiando sus estrategias de salida.

M. Ponce de Leén. Madrid
Después de afios de intensa
actividad de compraventa de
empresas y de precios desor-
bitados, en muchos casos, la
situacion ha cambiado de gol-
pe por culpadel Covid-19. Los
fondos esparioles de private
equity no son una excepcion
dentro de la corriente de le-
targo que afecta a esta indus-
tria y ya observan el impacto
de la epidemia tanto en la ra-
lentizacion de operaciones
como en el recorte de las valo-
raciones de las companias.
Asi se revela en el reciente
informe que ha elaborado la
consultora Bain & Company a
partir de la participacion de
una treintena de gestoras de
capital riesgo locales o con
presencia en el pais. Segun los
resultados de este andlisis, la
mitad de las entidades (el
52%) asegura que la crisis de-
satada por la expansion del vi-

rus se traducira en una rebaja
del precio promedio delos ac-
tivos de entre el 10% y €l 20%.
Y todavia mas pesimista es la
vision de un 24% de los pre-
guntados, que considera que
la caida de las tasaciones sera
incluso superior al 20%.

En cualquier caso, no todos
los sectores son idénticos ni
estan afectados por igual. Los
directivos del private equity
espanol anticipan que el efec-
to de la crisis se ensafiara con
los grupos de ocio y de viajes,
en primer lugar, y después
con las empresas dedicadas al
comercio minorista de articu-
los no alimenticios. En la otra
parte de la balanza, el nuevo
entorno beneficia a las com-
paiiias vinculadas a las activi-
dades de salud y alimenta-
cién, afirman. “Muy proba-
blemente,los fondos mirarian
hacia sectores mas solidos y
poco ciclicos en sus inversio-

Expansion

Pablo Moreno

I,

KKR compré el afio pasado Telepizza y la excluy6 de cotizacién.

nes. En este sentido, las em-
presas del sector salud son las
que previsiblemente tendran
un impacto mas positivo en
sus valoraciones (con excep-
cion del healthcare retail).
También la alimentacion ten-
dra tendencias favorables, es-
pecialmente aquellos subseg-
mentos que funcionan bien
en periodos de crisis, como la

marca blanca”, explica Cira
Cuberes, socia de Bain &
Company en Private Equity y
coautora delinforme.

La depreciacion de los acti-
vos, que puede contribuir a la
aparicion de oportunidades
de compra, actiia asimismo
como un potente desincenti-
vo en la desinversion de las
participadas de los fondos.

Este factor se puede apreciar
ya en las perspectivas del ca-
pital riesgo espariol. Ocho de
cada diez gestores sefnalan
que el Covid-19 ha alterado el
horizonte de inversion que te-
nian previsto en las compa-
fifas en cartera y se plantean
extender este plazo al menos
un afo antes de iniciar una
venta. Casilamitad de los ges-
tores consultados apunta a
dos o tres afios de madura-
cion adicional previa a lanzar
un traspaso.

Esta dilacion en las ventas
y, por tanto, en la rotacién de
cartera repercutira en la in-
tensidad con la que los fondos
despliegan su actividad en Es-
panay que en los tltimos afios
haseguido una tendencia cre-
ciente. Asimismo, es probable
que también se advierta cierta
desaceleracion en el apartado
de las compras, derivada de la
maxima cautela que se ha ins-

EMPRESAS

CONSOLIDAR

Las operaciones de
consolidacién del
mercado ganan peso
y atraen al 40% de
los inversores. La
busqueda de liquidez
también sube (30%).

talado en el sector y, en parti-
cular, en las entidades que so-
lo enfocan a Esparia, que se
muestran mas conservadoras,
segun el andlisis de Bain &
Company.

A pesar de que la mayoria
de las entidades de private
equity que operan en el pais
prevé que el virus estara con-
trolado a finales de este afio,
alrededor de un 12% no pro-
yecta una recuperacion eco-
nomica hasta niveles precrisis
durante este periodo. Es mas,
alrededor del 50% de los di-
rectivos no fecha este hito an-
tes de 2022. Esta percepcion
negativa hace que los fondos
posterguen su vuelta al mer-
cado. La mayoria dice estar
buscando oportunidades, pe-
ro alrededor de un 40% no
prevé la reanudacion de ope-
raciones hasta el ultimo tra-
mo de 2020 yun 10% la fijaya
en2021.
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Las afluencias en los centros comerciales desde que se inici6 la Fase 2 en algunos
territorios el pasado lunes 25 de mayo dan muestras de que la recuperacion en el
mercado espafnol sera mas rapida que en otros paises, como China, méas adelantados
en el proceso de desescalada y confinamiento tras el Covid-19, segiin los datos que
recoge la consultora CBRE.

Asi, y pese a tratarse de aperturas parciales y con aforos limitados, los centros
comerciales que abrieron sus puertas el pasado 25 de mayo registraron hasta el
domingo 7 de junio (dos semanas completas en Fase 2), una cifra de afluencias

unicamente un 34% inferior a la conseguida en las mismas semanas del afio anterior,

lo que significa que han recuperado ya el 66% de su trafico. Los datos surgen
del anélisis de la cartera de méas de 30 centros comerciales que gestiona CBRE en
toda Espana.

https://www.eleconomista.es/empresas-finanzas/noticias/10610254/06/20/Los-centros-comerciales-recuperan-el-66-de-su-trafico-y-se-sobreponen-mejor-que-en-. ..
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"Somos optimistas en cuanto a una recuperacion de la actividad en los centros
comerciales en el medio plazo. Todo apunta a que va algo méas rapido que en China,
donde se tardaron ocho semanas desde la reapertura para alcanzar afluencias un
20% menores", senala Gonzalo Senra, director nacional de Retail de CBRE Espaia.

El pequeiio comercio denuncia una "guerra de precios
salvaje" tras la apertura de las grandes superficies

"Evidentemente, seguimos por debajo de los niveles que se registraban en la anterior
normalidad, pero estas cifras, incluso con reaperturas parciales y con limitaciones de
aforo, son alentadoras, porque reflejan que los ciudadanos estdn animados a regresar
a estos espacios y que confian en las medidas adoptadas para garantizar su seguridad
y bienestar", aflade Senra.

La alimentacidon sera la primera en estabilizar las ventas seguida
del sector textil.

Segun CBRE, la velocidad de recuperacion del retail sera diferente en cada actividad
y la alimentacion sera la primera en estabilizar las ventas. De hecho, los negocios
dedicados a la alimentacion de los centros que gestiona la firma son también los que
han registrado un menor descenso de las ventas hasta el pasado mes de abril, con
una caida del 5,4%, mientras que la moda ha sido la més afectada durante los meses
de confinamiento con descensos del 24,3%, seguida del ocio (-26,6%).

Segun las estimaciones de la consultora, una vez reactivada la actividad, las tiendas
de ropa, donde se lleva a cabo la desinfeccion de las prendas o el control del aforo,
volveran a los niveles pre-Covid en el medio plazo y, en el caso de la restauracion, con
espacios de separacion entre las mesas para garantizar la distancia de seguridad y su
higienizan en cada servicio, el ritmo de la recuperaciéon dependera del tipo de servicio
ofrecido.

Las claves para la reapertura de los centros comerciales

CBRE ha llevado a cabo de adaptacion para la vuelta a la actividad comercial de los
mas de 30 centros comerciales que gestiona desde su area de Property Management
siguiendo la hoja de ruta Back2theFuture, una guia practica para el regreso a la
nueva normalidad con medidas orientadas a preservar la distancia de seguridad,
como el control del aforo o la sefializacion de la distancia minima de seguridad;
medidas de higiene, dotando a los diferentes espacios de dispensadores de gel
hidroalcohdlico, incorporando papeleras con tapa accionada por pedal y
redimensionando los servicios de limpieza, asi como otras medidas que incluyen la
ampliacion de alternativas de movilidad sostenible para trasladarse hasta o desde el
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centro comercial, la revision de horarios o del apoyo logistico que van a necesitar los
operadores.

"La prioridad inmediata es garantizar en todo momento la seguridad para todos los
visitantes que acudan a los centros comerciales y que perciban que estan en un
entorno seguro. Pero, superada esta inmediatez, la tecnologia va a ser clave para
garantizar la mejor la experiencia de compra, ocio y entretenimiento en el centro
comercial en este nuevo escenario”, explican desde la firma.

Asi, herramientas tecnolbgicas que permitan gestionar los aforos, los flujos y las
colas, soluciones digitales de asistencia personalizada, para planificar la visita al
centro comercial o para comunicarse de forma eficaz y constante con el centro
comercial, asi como una mayor integracion entre los canales online y offline,
cobraran protagonismo en este nuevo futuro del retail.
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Mas comercio rural para evitar la despoblacion

e Varias asociaciones que representan al colectivo del comercio y los auténomos piden coordinacién
entre las administraciones y una apuesta decidida por el comercio de proximidad.
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Varias asociaciones que representan a actividades comerciales y autonomos se han
unido para reclamar un impulso al comercio en el mundo rural. Una féormula que
consideran clave para combatir la despoblacion. En los tiempos que corren,
aseguran, el comercio de cercania y la venta ambulante tienen el papel de nexo de
union con la produccion agricola, segiin recoge un comunicado publicado por la
agencia de noticias Europa Press.

Es un motor econdmico, aseguran, y ofrece un servicio publico, y por lo tanto debe
contar con un apoyo institucional claro a la hora de abordar la politica del reto
demogréafico.

Una opinion generalizada entre las asociaciones que se han unido para reclamar las
mejoras en el sector. Se trata de Organizaciones de Venta Ambulante de Espana, la
Coordinadora de Organizaciones de Agricultores y Ganaderos, la Confederacion
Intersectorial de Auténomos del Estado Espanol, l1a Confederacion General de la
Pequena y Mediana Empresa y la Union de Autonomos UATAE.

Ventajas fiscales y administrativas

Algunas de las medidas que se han planteado para impulsar el comercio en el
ambito rural pasan por el apoyo a la construccion de redes de comercializacion y
distribucion entre el comercio de proximidad, agricultores y consumidores, asi
como medidas permanentes y ventajas fiscales y administrativas para fomentar la
presencia de este tipo de comercio en los pueblos.

Tal y como recoge Europa Press en una informacion, en esta mesa redonda también
se ha insistido en que se debe apoyar al comercio con una apuesta politica
coordinada desde todas las administraciones, ya que eso supondria “abrir
oportunidades al desarrollo” y atraer méas emprendimiento y actividad comercial
en las areas rurales, lo que se traduciria en un incremento de la poblacion.

"La desescalada ha supuesto una reapertura de la actividad comercial en el medio
rural a un ritmo mas agil que en los municipios medianos, las ciudades y areas
urbanas y metropolitanas, pero los problemas que ya arrastraban estos pueblos
siguen ahi”, han recalcado.

Y es que, en efecto, la crisis del coronavirus esta cambiando la mentalidad de los
consumidores, que ven mas seguridad en consumir productos de proximidad y
alejarse de las grandes superficies comerciales.

Archivado en
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Carlos Davalillo, propietario de la Green Tavern, un pub irlandés de aire clasico en Madrid. Pablo Monge
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La alegria por la reapertura de los bares y restaurantes, tras mas de dos meses de
cierre por el Covid, ha dado paso al temor ante una posible clausura en otono si no
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cambian las circunstancias actuales. El sector de la hosteleria se pregunta en este
momento silo peor esta aun por llegar.

La incertidumbre, las deudas acumuladas, las dudas sobre cuando volvera la plena
movilidad, el trabajo presencial y el turismo espolean esta inquietud. Los
hosteleros consultados aseguran que van a trabajar con determinacion para salvar
la situacion este verano, pero piden mayor claridad, medidas concretas y mas
financiacion para evitar echar definitivamente la persiana.

Piden certidumbre, concretar medidas y
financiacion

Es el caso de Carlos Davalillo, propietario de la Green Tavern, un pub irlandés que
da desayunos y comidas en el barrio de Canillejas de Madrid. Recién reabierto el
pasado 8 de junio tras casi tres meses cerrado, no sabe si podra aguantar. Ha
pedido un crédito con aval del ICO (Instituto de Crédito Oficial). El banco le ha
informado de que esta preconcedido, pero el dinero no le ha llegado “porque el ICO
no tiene fondos para pagarlo”, explica. No ha logrado que el casero le rebaje el
alquiler del local. De momento, ha salido adelante metiendo a sus trabajadores en
un ERTE (expediente de regulacion temporal de empleo) y con ayuda de la familia.

Ahora ha sacado a cinco de sus seis trabajadores del ERTE y ha echado a andar con
tres mesas en la terraza y el 50% del aforo en el interior. Por delante tiene el verano,
la peor época para su negocio. Vive fundamentalmente de las oficinas y sin ellas le
sera dificil aguantar. Adelanta que “sillega el dinero, no habra problema”. Pero si no
lo hace, en junio tendra que cerrar. “No hay alternativa’, confiesa, mientras se queja
de normativas poco claras y que cambian con frecuencia.

A los hosteleros les preocupan las secuelas de
la crisis: el aumento del paro y el descenso del
gasto

En una situacion parecida esta Jorge Tocina, propietario junto con su socia de dos
locales, una cafeteria y un restaurante, en el interior del Centro Comercial Tormes
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de Salamanca. Con la terraza del restaurante abierta desde el 1 de junio y la
cafeteria desde el dia 8, han sacado ya del ERTE a ocho de sus diez trabajadores.
Cuenta que el “consumo, de momento, va despacio”.

En su caso, han tenido que poner dinero de su bolsillo para aguantar el tiempo que
han estado cerrados. Han conseguido, eso si, suspender el pago de los alquileres y
que les concedan el cese de actividad como autonomos. El problema es que estos
gastos habra que pagarlos mas adelante. Tocina reconoce que la situacion es
‘complicada y que el verano se presenta incierto”. Admite que si el gasto no se
reactiva lo suficiente, “valoraremos qué hacer en julio”. La solucién pasa por cerrar
primero uno de los dos locales. “Lo vamos a intentar, pero no tenemos todo
asegurado para sobrevivir”.

La confederacion del sector admite que
algunos duenos se precipitaron al abrir sus
locales

“Lo peor esta por llegar”. Con esta dura frase resume la sensacion del sector José
Luis Yzuel, presidente de la Confederacion Empresarial de Hosteleria de Espana.
Aunque dice que “no se sabe como esta el mercado hasta que se abre”, cree que
“algunos se han precipitado al hacerlo”.

Yzuel opina que la “situacion es muy grave y que la recuperacion sera lenta”.
Denuncia la “incertidumbre absoluta” y exige “prorrogar los ERTE hasta el 30 de
septiembre, solucionar el tema de los alquileres, concretar las medidas, aumentar
la financiacién con microcréditos, reactivar el turismo y acabar con el calvario” que
supone pedir un ICO.

Los datos que miden el impacto del coronavirus sobre la hosteleria no son nada
buenos. Un primer informe, el menos pesimista de los dos que se han publicado,
elaborado por la consultora Bain & Company y la firma de servicios profesionales
EY, prevé para 2020 un descenso en la facturacion del 40%. Esto supondra una
pérdida de 55.000 millones de euros y la destruccion, en el peor de los casos, de
360.000 puestos de trabajo.
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Desde hace un tiempo la evolucion del comercio electronico resulta imparable. Sin
embargo, la llegada del Covid-19 a nuestras vidas ha cambiado atin mas los habitos de
consumo y tendencias de mercado, acentuando las compras online. Ante esta
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situacion, el papel de las empresas de logistica resulta clave a la hora de lograr la
satisfaccion de clientes para que sigan confiando en la marca y determinara el éxito o
fracaso de un negocio.

En este contexto, Correos cuenta con soluciones de ecommerce como crear tu
propia tienda online, donde podras vender tus productos en Internet y aumentar
las ventas.

El servicio tiene plantillas para mejorar la usabilidad de la web y facilitar la
experiencia de navegacion de usuario desde cualquier dispositivo; la integracion de
paqueteria con Correos facilitando la gestion de los pedidos y exportacion
de los productos desde un tnico punto; un servicio de disefio personalizado
para mejorar la presencia en Internet; formacién continua a través de cursos,
webinars y talleres de temas relacionados con soluciones ecommerce; variedad de
modulos que permiten gestionar productos, realizar acciones de marketing o elegir
plataformas de pago, sin necesidad de conocimientos técnicos; y sobre todo la
disponibilidad en cualquier momento ya que la tienda online estara abierta durante 24
horas, los 365 dias del afio, en cualquier parte del mundo.

Marketplaces

No obstante, la compaiiia facilita también la venta a través de marketplaces. Esta
solucién ecommerce esta pensada para la expansion de un negocio a nivel nacional e
internacional, sin necesidad de tener una tienda online. Esta permite gestionar los
pedidos y el stock en un tnico punto para tenerlo todo de manera centralizada, otorga
visibilidad y posicionamiento en los principales motores de busqueda y da la
posibilidad de exportar a mas de 50 paises, incluido China, integrando la
paqueteria de Correos, a través de la cual se puede llegar a clientes de cualquier parte
del mundo.

Correos Market esta destinado a productores locales para fomentar el
consumo local

Asimismo, el aumento de las compras online de alimentacion y artesania ha
impulsado el marketplace Correos Market, destinado a productores locales para
fomentar asi el consumo local y de proximidad reduciendo a los intermediarios y
ayudandoles a incrementar su visibilidad. De esta forma, el consumidor puede elegir y
recibir un producto de calidad y proximidad independientemente de donde se
encuentre.

Ademas, los clientes cuentan con un sistema que permite acreditar la calidad de
productos procedentes de productores locales y artesanos mediante el "Sello de
Calidad de Correos Market". Asi, tienen la seguridad de que los productos de Correos
Market han sido elaborados, creados o tratados en Espana, fomentando la
denominacion de origen y primando la calidad de los componentes y materias primas.

Citypaq
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Por ultimo, y desde que se decret6 el Estado de alarma, Correos ha seguido ofreciendo
sus servicios garantizando el contacto cero en sus entregas. En este sentido, la
compania ha vuelto a ofrecer el servicio Citypaq, la red de dispositivos
automatizadas que permite recibir y devolver las compras online.

En su reanudacion, el servicio de Citypaq garantiza, previo contrato, la universalidad
en la recepcion de paquetes de todos los operadores a través de la direccion de
compras online, para taquillas en ubicaciones privadas. Y permite a todo tipo de
comercio la posibilidad de ofrecer el servicio de entrega en modalidad click&collect.

Ademas, Citypaq se podra utilizar también para realizar envios entre particulares,
ahora con tarifa especial, haciendo que sea la opcién mas rapida y economica de
realizar estos envios. De esta forma, el servicio cuenta ya con mas de 5.000
dispositivos instalados en todo el territorio nacional y méas de 360.000 usuarios
registrados.

» Correos ayuda a los productores y productoras locales a través de su Market
o Correos activa el reparto de paquetes y abrira las oficinas todo el dia en mayo
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Fl aire acondicionado libre de covid no existe

Organizaciones de consumidores y de ingenieros industriales advierten contra los falsos reclamos
publicitarios

Una cafeteria que acredita estar protegida contra la covid-19, este lunes en Madrid. VICTOR SAINZ
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Si alguna vez ha visto un comercio que se anuncia con un sello covid free, libre de coronavirus, sepa que se trata de un
reclamo publicitario sin base cientifica. “Nosotros somos los propios focos del covid, y la ocupacién humana no es controlable.
Es imposible asegurar que una instalacion es covid free”, zanja José Arboledas, experto en climatizacion y calidad del aire del
Consejo General de Colegios de Ingenieros Técnicos Industriales y miembro del grupo de trabajo sobre este asunto que han
constituido esta institucion y la Organizacion Médica Colegial. “Técnicamente es muy dificil. Se trata de sellos no regulados ni
avalados que no garantizan nada”, afirma Enrique Garcia Lopez, portavoz de la Organizacién de Consumidores y Usuarios
(OCU), que incluso ha pedido al Ministerio de Sanidad que prohiba estos sellos.

“Lamentablemente, por mucho que nos gustara que fuera asi, no es posible garantizar con ningun sello que un
establecimiento esté libre de coronavirus: se puede asegurar que se ha desinfectado, pero no que permanezca asi en el
momento en que vuelva a abrirse. De hecho, hay muchas personas contagiadas que no presentan sintomas y al entrar en el
local pueden estar propagando el virus, por muchos tratamientos de desinfeccién que se hayan realizado antes”, indica la
OCU.

PUBLICIDAD

Powered by WelMass

La presidenta del colegio de ingenieros técnicos industriales de Sevilla, Ana Jauregui, cuenta que han recibido varias
peticiones para que avalaran estas indicaciones, pero que no lo han hecho: “Técnicamente, como profesionales de la

ingenieria, no es cierto”. “Detrds hay mucha picaresca”, afiade. Ademas, le ve otro problema: puede dar una falsa sensacion
de seguridad.

Riesgo de transmision

Otro asunto es si, al revés, el aire acondicionado puede aumentar el riesgo de transmisién del coronavirus. Y aqui la
comunidad cientifica estéa dividida. Hay una via de contagio clara, que es cuando una persona inhala las gotitas con virus que
acaba de emitir una persona infectada al hablar, toser, estornudar o, simplemente, respirar. Lo normal es que estas particulas
no viajen mucho —por eso la distancia de seguridad se pone en 1,5 0 2 metros, porque se supone que su alcance maximo es
inferior—. Esta es la causa mayoritaria de los contagios. ®

ELFPAIS

https://elpais.com/sociedad/2020-06-16/el-aire-acondicionado-libre-de-covid-no-existe.html 2/8



17/6/2020 El aire acondicionado libre de covid no existe | Sociedad | EL PA[S

Pero cabe la posibilidad de que si hay un aparato moviendo
el aire, este material puede llegar mas lejos, apunta
Arboledas. Parece que ese fue el caso de uno de los brotes
mejor estudiados, uno en un restaurante chino en el que

hubo transmisién a cuatro metros del cliente afectado.

Aunque estos casos son “poco probables”, segln el
Ministerio de Sanidad. También se debate si el virus puede
quedar tiempo suspendido en el aire. Hay algun estudio que
lo ha encontrado hasta tres horas después de su emision,
pero en condiciones muy especiales. Mientras a la via de
contagio directa desde el afectado se la denomina “por
gotas”, cuando se supone que estas han estado
suspendidas, se las denomina aerosoles.

En cualquier caso, para evitar que el aire acondicionado
mueva el aire con virus en suspension, bien porque se acabe
de emitir bien porque lleve ahi un cierto tiempo, “es
fundamental ventilar bien la vivienda”, insiste la OCU. Y ello,
“por higiene y por seguridad, sea cual sea la temperatura, e
independientemente de que uses o no aire acondicionado”. ] \\Q"\
En este sentido, son mejores los equipos que aportan
mucho aire de fuera que los que lo recirculan.

Arboledas lo expresa técnicamente asi: “El uso de

mascarillas y la distancia social ayuda frente a contagio Salida de la conduccién de aire acondicionado en un centro de trabajo. JOAN

. SANCHEZ
directo por gotas, pero para los aerosoles, dentro de salas,
es mas complejo. Los aerosoles tienen calibres, menores de
cinco micras (milésima parte de un milimetro), con lo que la
Unica via de evitar el contagio es la limpieza de los aires de nuestros edificios mediante aire limpio del iSe transmite

. . . , . . . por el aire el

exterior. Con el inconveniente de que este método, o cualquier otro, no es completamente eficaz, pero si CcOronavirus?

baja enormemente la posibilidad de contagio por esta via”

“El concepto de calidad del aire interior es realmente el fin de todos los sistemas", sefiala el ingeniero técnico, quien advierte
de que aunque hay muchos sistemas para reducir la presencia de particulas (la covid, pero también hongos, bacterias u
otras), “ninguna es eficaz al cien por cien”, y, ademas, su efecto seria siempre momentanea, ya que bastaria que en el recinto
entrara una persona infectada para alterar la situaciéon. Por eso tanto Arboledas como Jauregui insisten en la importancia de
mantener los equipos de acuerdo con sus especificaciones técnicas, sometiéndolos a las revisiones correspondientes cuando
toquen. “Hay que ponerse en manos de un experto y evitar medidas que pueden ser incluso perjudiciales, como algunos

tratamientos de ozono”, dice la presidenta de los ingenieros técnicos industriales de Sevilla, quien sefiala que se trata de
“aportar mas aire limpio con filtros bien mantenidos”.

Informacion sobre el coronavirus

- Aqui puede seguir la ultima hora sobre la evolucion de la pandemia

- Asi evoluciona la curva del coronavirus en Espafia y en cada autonomia

- Buscador: La desescalada por municipios

- Preguntas y respuestas sobre el coronavi
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