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M.Valverde. Madrid 
El Gobierno, las patronales 
CEOE y Cepyme y los sindi-
catos CCOO y UGT incluye-
ron, ayer, a última hora, una 
cláusula en el acuerdo que fir-
maron en La Moncloa sobre 
la prórroga de los expedientes 
de regulación temporal de 
empleo (ERTE) por fuerza 
mayor. Por fuerza mayor sig-
nifica, en este caso, tener que 
suspender los contratos, o re-
ducir la jornada, de los traba-
jadores para hacer frente a los 
efectos del coronavirus. 

El nuevo punto 3/3 de la 
disposición final primera del 
acuerdo abre la puerta a que 
muchas empresas queden 
exentas de cumplir la princi-
pal condición que les ha pues-
to el Gobierno para que pue-
dan beneficiarse de las rebajas 
de cotizaciones sociales: man-
tener el empleo, al menos, du-
rante seis meses después de 
reanudada la actividad tras el 
ERTE total o parcial. Por 
ejemplo, todas aquéllas que 
trabajan con el empleo tem-
poral en momentos puntuales 
del año, o porque así lo re-
quiere su actividad. Un am-
plio abanico que va desde las 
empresas que están en el ám-
bito del turismo como las de la 
hostelería o actividades de 
ocio vacacional, hasta el co-
mercio, la agricultura, ali-
mentación y las actividades 
de ocio, espectáculos, en las 
artes escénicas o musicales, 
entre otros sectores. 

La cláusula, que negocia-
ron este fin de semana el Go-
bierno, la patronal y los sindi-
catos, dice: “Este compromi-
so del empleo [en el acuerdo] 
se valorará en atención a las 
características específicas de 
los distintos sectores y la nor-
mativa laboral aplicable, te-
niendo en cuenta, en particu-
lar, las especificidades de 
aquellas empresas que pre-
sentan una alta variabilidad o 
estacionalidad del empleo”.  

Interpretación 
Con ello, el Gobierno, hace 
una interpretación más abier-
ta de la disposición adicional 
decimocuarta del Real Decre-
to 11/2020, de medidas ur-
gentes complementarias en el 
ámbito social y económico, 
del 31 de marzo. Aquel pre-
cepto hablaba de que para el 

Turismo, comercio y hostelería 
podrán despedir más fácil tras el ERTE
FIRMA DEL ACUERDO SOBRE LOS ERTE EN LA MONCLOA/  Una cláusula de última hora facilita que las empresas que trabajan con 
mucho empleo de temporada o contratos por obra puedan despedir, antes de que se cumplan los seis meses tras el ERTE.

En la foto, el Gobierno con los empresarios y los dirigentes sindicales tras la firma, ayer, en el Palacio de La Moncloa, del pacto para la prórroga de los ERTE tras la alarma.

M
on

cl
oa

Mercedes Serraller. Madrid 
El registro horario cumple 
hoy un año en vigor y lo hace 
en un contexto laboral revo-
lucionado por la crisis del 
coronavirus en el que los sin-
dicatos lo están esgrimiendo 
para impugnar los ERTE. 
Así lo trasladan empresas, 
abogados y desde la Inspec-
ción, que alertan de que el 
registro horario está afloran-
do jornadas cargadas de ho-
ras extra desde que estalló la 
pandemia. 

Este escenario en el que el 
registro horario muestra un 
panorama favorable a las re-
clamaciones de los trabaja-
dores era radicalmente dis-
tinto hasta marzo. Antes del 
Covid-19, las empresas están 
acordando más jornada y 
pagando menos horas extra 
con el registro horario. Es el 

efecto que estaba teniendo 
esta nueva obligación labo-
ral, que pretendía, paradóji-
camente, lo contrario: aflo-
rar horas extra sin pagar. Así 
lo mostraban los acuerdos 
de El Corte Inglés, Telefóni-
ca, BBVA, Deutsche Bank, 
Vodafone y Zurich, y de sec-
tores como la construcción. 

Se estaban cerrando 
acuerdos que pactaban am-
pliar la jornada a cambio de 
no medir las pausas, el caso 
de Zurich, avalado por la 
Audiencia Nacional, o 
BBVA. En todos los pactos 
se plantea la casi prohibición 
de que se realicen horas ex-
tra, que en todo caso debe-
rán avalarse por escrito y ser 
motivadas por un superior. 
El otro modus operandi ma-
yoritario era el que obligaba 
a contar las pausas del ciga-

rrillo o café, como en Galp, 
que también refrendó la Au-
diencia Nacional. 

Pues bien, ahora mismo, 
los sindicatos esgrimen el re-
gistro horario para impug-
nar los ERTE de causa pro-
ductiva u organizativa, lo 
que tampoco es ajeno a los 
de fuerza mayor, como re-
frenda Ana Ercoreca, presi-
denta del sindicato de Ins-
pectores de Trabajo. Ercore-
ca alerta de que una empresa 
en un ERTE de fuerza ma-
yor en la que aflore un jorna-
da más abultada de la pacta-
da se arriesga a las cuantio-
sas multas para los ERTE 
fraudulentos.  

Sobre ello, Eduardo Peña-
coba, socio de Simmons & 
Simmons, explica que “el re-
gistro horario ha puesto el 
tiempo de trabajo en el cen-

tro de las relaciones labora-
les, como en las negociacio-
nes de los ERTE Covid por 
causas productivas, en que 
ha sido recurrente la solici-
tud de los sindicatos de revi-
sión previa del registro hora-
rio para acreditar que existía 
una caída de la demanda”. 

Román Gil, socio de Sa-
gardoy, alerta de descontrol, 
dado que la pandemia ha lle-
gado en un momento en el 
que el registro no estaba to-
davía afianzado. 

Alfredo Aspra, socio di-
rector de Laboral de Ander-
sen Tax & Legal, señala que 
“la implementación del re-
gistro ha aflorado situacio-
nes incómodas, por realizar-
se, en ocasiones, jornadas in-
feriores a las fijadas”. 
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Los sindicatos esgrimen el registro 
horario para impugnar los ERTE

concesión a CEOE y Cepyme, 
que han tenido mucha con-
testación interna por firmar el 
acuerdo sobre la prórroga de 
los ERTE y, en particular, por 
este punto de mantener el 
empleo. En el Comité Ejecuti-
vo de la patronal del pasado 
día 8 de mayo, se levantaron 
los sectores turísticos, la hos-
telería, la automoción y orga-
nizaciones regionales de Ca-
taluña, Canarias o Madrid.  

Trabajdores afectados 
Es importante recordar que, 
hasta el momento, hay más de 
500.000 empresas y de 3,4 
millones de trabajadores aco-
gidos a los ERTE y sus benefi-
cios. Además, si bien el acuer-
do concede los beneficios a las 
empresas en rebajas de coti-
zaciones hasta el 30 de junio, 
también es verdad que el pac-
to abre la puerta a que las em-
presas y sectores que lo nece-
siten puedan seguir con un 
ERTE en los meses de verano.  
Según la Seguridad Social, los 
sectores más afectados en el 
empleo por el impacto econó-
mico del coronavirus son, en-
tre otros, los siguientes: la 
hostelería, o la restauración, 
donde el 90% de los emplea-
dos ha dejado de trabajar en-
tre el 14 de marzo, día de la de-
claración del estado de alar-
ma, y el 30 de abril. Otro tanto 
pasa con los trabajadores del 
comercio –textil, sobre todo– 
y con quienes están ocupados 
en la red hotelera y de aloja-
miento. También ocurre con 
los empleados de las agencias 
de viajes .

cumplimiento del compromi-
so de mantenimiento del em-
pleo seis meses después de 
reanudada la actividad, “se va-
lorará en atención a las carac-
terísticas específicas de los 
distintos sectores y la norma-
tiva laboral aplicable, tenien-
do en cuenta, en particular, 
aquellas empresas que pre-
sentan una alta variabilidad o 
estacionalidad del empleo o 
una relación directa con even-

tos o espectáculos concretos, 
como sucede, entre otros, en 
el ámbito de las artes escéni-
cas, musicales, cinematográfi-
co y audiovisual. En particu-
lar, en el caso de contratos 
temporales el compromiso de 
mantenimiento del empleo 
no se entenderá incumplido 
cuando el contrato se extinga 
por expiración del tiempo 
convenido o la realización de 
la obra o servicio que consti-

tuye su objeto o cuando no 
pueda realizarse de forma in-
mediata la actividad objeto de 
contratación”. 

La cláusula incluida en el 
pacto que firmó ayer el Go-
bierno con los agentes socia-
les no se refiere a sectores 
concretos. Por lo tanto, la 
cláusula se abre a todos los 
sectores que puedan trabajar 
con el empleo temporal por 
estar muy ligados a la estación 

del año, o a un momento con-
creto. El acuerdo recoge una 
Comisión tripartita, formada 
por el Gobierno, la patronal y 
los sindicatos, que se encarga-
rá de estudiar estas cuestio-
nes, incluyendo la prórroga de 
los ERTE, más allá del 30 de 
junio, en las empresas y secto-
res en las que sea necesario. 
Sin embargo, la última pala-
bra será del Gobierno. El Eje-
cutivo hace así una nueva 
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CÉSAR URRUTIA  MADRID 
Los pactos del Acuerdo Social en 
Defensa del Empleo firmados el 
pasado viernes entre empresas y 
sindicatos con la bendición del Go-
bierno, y que serán aprobados hoy 
por el Consejo de Ministros, inclu-
yen una puerta para flexibilizar los 
despidos, tal y como demandaban 
los empresarios. 

Se trata de despidos de emplea-
dos que están afectados por Expe-
dientes de Regulación Temporal de 
Empleo (ERTE) vinculados al esta-
do de alarma, una medida excep-
cional que afecta, según el Gobier-
no, a 3,3 millones de trabajadores; 
y según los sindicatos, a cerca de 
cuatro millones.  

Los contratos de estos trabajado-
res están protegidos por una dispo-
sición denominada «salvaguarda 

del empleo», incluida en los pactos 
sociales acordados para hacer 
frente a la crisis del coronavirus. 
La puerta abierta a los despidos es 
estrecha y, para abrirla, los empre-
sarios deberán defender su posi-
ción sobre casos concretos, pero es 
algo más que lo que dieron a en-
tender el viernes pasado los fir-
mantes del acuerdo que ayer sus-
cribió Pedro Sánchez. 

En concreto, establece que la sal-
vaguarda del empleo, que fija un 
blindaje de seis meses para todos 
los contratos suspendidos por un 
ERTE, «se valorará» bajo el foco de 
«las características específicas de 
los distintos sectores y la normati-
va laboral aplicable».  

La cláusula que incluye el pacto 
no es nueva, aunque sí fue añadida 
a los borradores iniciales, donde el 

único eximente al despido era estar 
«en riesgo de concurso de acreedo-
res». Figuraba ya en el Real Decreto 
Ley 11/2020 del pasado 31 de marzo 
como una disposición adicional 
orientada nominalmente a las em-
presas de los sectores de las artes 
escénicas, musicales y del cinemato-
gráfico y audiovisual, pero ahora se 
hace extensiva a todos los sectores. 

Su sentido apunta especialmen-
te a los trabajadores temporales, 
que sólo en marzo absorbieron el 
grueso del impacto de la crisis con 
más de 800.000 despidos. Fuentes 
del Ministerio de Trabajo aclararon 
que la valoración de las «especifici-
dades de aquellas empresas que 
presentan una alta variabilidad o 
estacionalidad del empleo» será 
realizada por autoridades como la 
Inspección de Trabajo.  

La estacionalidad es una caracte-
rística del mercado laboral español, 
no sólo en áreas tradicionales como 
el campo, sino también en los gran-
des pilares del empleo: el turismo y 
la construcción. «Si la campaña de 
la fresa se ha pasado sin que se pue-
da recoger, no es lógico que un em-
presario tenga que mantener a los 
recolectores», explica un conocedor 
de la marcha de las negociaciones, 
que pone como ejemplos otros tra-
bajos, como el de un albañil ligado a 
la conclusión de una obra que termi-
ne antes del fin de los seis meses de 
plazo de la salvaguarda. 

En cualquier caso, los textos acor-
dados por los agentes sociales refle-
jan el estado de ánimo de las cuatro 
organizaciones firmantes: CEOE, 
Cepyme, UGT y CCOO. Son todo lo 
deliberadamente ambiguos que pue-
den ser para poder formalizar la fir-
ma de un pacto que después resulta-

rá complejo de aplicar. Sucede con 
los despidos o con el mismo plazo de 
salvaguarda tras un ERTE de fuerza 
mayor. Son seis meses a contar des-
de que termina. ¿Pero en qué mo-
mento termina?    

«Parece que se abre la posibilidad 
de que esos seis meses cuenten des-
de que el primer trabajador se rein-
corpore a la actividad o, si no, desde 
que cada trabajador se reincorpore y, 
por lo tanto, en lugar de un plazo ge-
neral que empezaría con la vuelta al 
trabajo del primer empleado, habría 
múltiples plazos individuales», expli-
ca David Díaz, socio laboral de Ba-
kerMakenzie. «Lo lógico sería pen-
sar que es un único plazo desde que 
se reincorpora el primer trabajador 
a la actividad», señala. 

En ámbitos empresariales se da 
por hecho que el plazo contará pa-
ra toda una plantilla, sea del tama-
ño que sea, desde que el primer 
trabajador en una empresa some-
tida a un ERTE vea anulada su 
suspensión «aunque sea por una 
hora». Estas fuentes indicaron que 
no se llegará a este extremo de 
forma generalizada, pero que es-
peran que muchas empresas ini-
cien la cuenta atrás sobre el blin-
daje a los despidos mañana mis-
mo, cuando entre en vigor la 
traducción legal de los acuerdos 
firmados por Antonio Garamendi, 
Gerardo Cuerva, Pepe Álvarez y 
Unai Sordo con Pedro Sánchez.

Al vicepresidente de Derechos Sociales, Pa-
blo Iglesias, le habían llamado hace un mes 
manipulador y desleal en el comunicado más 
duro de CEOE y Cepyme que se recuerda, pe-
ro saludó tan pancho ayer al presidente de la 
patronal, Antonio Garamendi. Aquí no pasa 
nada, tú firma lo acordado con Yolanda Díaz 
y a correr, pudo pensar el líder de Podemos, 

que se metió, cómo no, en la foto con los 
agentes sociales en Moncloa, a la que tanto él 
como el presidente del Gobierno, Pedro Sán-
chez, quisieron dar todo el relieve posible. 

Lo que era una modificación lógica y des-
graciadamente necesaria de un Real Decreto 
para prorrogar y desvincular los ERTE del es-
tado de alarma lo llamaron de forma rimbom-
bante Acuerdo Social de Defensa del Empleo, 
con firma al más alto nivel. El líder socialista 
y el de Podemos querían foto con, sobre todo, 
los empresarios en estos duros tiempos para 
poder echarla en cara al Partido Popular, y la 
consiguieron muy a medias.  

Garamendi y el presidente de Cepyme, Ge-
rardo Cuerva, coincidieron en que es positi-
vo en esta crisis dar una cierta imagen de paz 
social en el convulso país pero, tras una bre-
ve conversación informal con los asistentes, 
firmaron en menos de tres minutos de reloj y 
se fueron. Aguaron así el plan de Moncloa, 

los discursos de los firmantes. Sánchez que-
ría, lógicamente, aprovechar para un auto-
bombo pactista y agradecer a los agentes so-
ciales la disposición que no muestran otros, 
pero eso era demasiado para Garamendi. El 
vasco bastante hizo con aceptar la foto y, si 
consentía discursos, iba a 
tener que decir a la cara 
de Sánchez lo que recalcó 
luego en un comunicado, 
y es que este acuerdo es 
tan insuficiente que lo que 
debe hacer es «abrir un 
nuevo proceso de nego-
ciación» para que el Go-
bierno dé nuevas ayudas. 
Insistimos en la necesidad de buscar nuevas 
vías para garantizar la supervivencia de los 
sectores más golpeados, de sus empresas y 
sus plantillas hasta la recuperación total de su 
actividad». No es para menos, una patronal 

tan importante como la catalana de Josep 
Sánchez Llíbre, sacó un comunicado desca-
lificando lo que había firmado Garamendi: 
«Es insuficiente y perjudicial para las empre-
sas». Y reprocha al Gobierno falta de respeto 
a «la libertad de empresa». Un veterano ex 

político como él sabe que 
incluso la nueva cláusula 
arañada a última hora a 
Díaz, que flexibiliza más 
los ERTE, puede ser papel 
mojado. «Se valorará» fle-
xibilizar, viene a decir, que 
en términos políticos es 
humo. Pero más de lo que 
había, puede replicar el 

pragmático Garamendi. 
En todo caso, Sánchez y Nadia Calviño 

agradecieron efusivamente la presencia de 
los firmantes y encajaron que la cita quedara 
en una foto fría y muda. Menos es nada.

CEOE: foto, sí; 
pero discurso 
de Sánchez, no

DINERO FRESCO 
CARLOS 
SEGOVIA

Puerta abierta 
al despido  
tras los ERTE   
El pacto firmado ayer permite a las empresas 
extinguir contratos antes de seis meses

Foment. La patronal 
catalana tildó de 
«insuficiente» la prórroga 
de los ERTE y de  
«contraproducentes y 
desproporcionadas» las 
condiciones que deben 
cumplir las empresas.  

Apoyo. La organización 
declaró su apoyo al proceso 
negociador de la CEOE, y 
espera que se puedan 
adoptar «medidas 
adicionales».  

Obligaciones. Cree que 
las que establece el pacto 
entre Gobierno, empresarios 
y sindicatos son excesivas 
para las empresas que se 
acojan a los ERTE.

CRÍTICAS AL PACTO 
EN LAS EMPRESAS

De izquierda a derecha, María Jesús Montero, Nadia Calviño, Pablo Iglesias, Pedro Sánchez, Unai Sordo, Antonio Garamendi y Pepe Álvarez. MONCLOA

La patronal catalana 
descalifica lo 
firmado en Moncloa 
por Garamendi
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A.O. / D. Casals / J. Ostos 
Madrid / Barcelona/Sevilla 
Algo más de la mitad de los es-
pañoles entró ayer en la fase 1 
de la desescalada. En este lar-
go camino hacia la nueva nor-
malidad, esta fase supone que 
las personas que viven en las 
zonas que han dado una paso 
adelante podrán, por fin, reen-
contrarse con familiares y 
amigos en terrazas o domici-
lios privados –con las limita-
ciones que imponen la distan-
cia social y la higiene– o salir a 
comprar ropa o libros en co-
mercios de menos de 400 me-
tros cuadrados.  

Sin embargo, son muchos 
los comerciantes que han de-
cidido mantener la persiana 
de sus negocios cerrada, aún a 
pesar de que, después de dos 
meses en el dique seco, pue-
den por fin retomar la activi-
dad. Según los datos propor-
cionados ayer por ATA (Aso-
ciación de Trabajadores Autó-
nomos)  sólo el  60% de los co-
mercios de proximidad que se 
encuentran localizados en las 
áreas de fase 1 abrieron ayer 
sus puertas. “Muchos autóno-
mos están aún adaptando sus 
locales y sus protocolos de ac-
tuación para atender a sus 
clientes con las máximas me-
didas de seguridad”, aseguró 
en un comunicado Lorenzo 
Amor, presidente de ATA. 

La asociación subrayó que 
la apertura de pequeños nego-
cios fue muy desigual. Por 
ejemplo, siete de cada diez pe-
luquerías –activas desde la fa-
se 0, aunque con cita previa– 
abrieron ayer sus puertas, 
mientras que la cifra se redujo 
a tres de cada diez en el sector 
de la hostelería.  

En cuanto a otros sectores, 
sólo entre el 15% y el 18% de 
las inmobiliarias retomaron la 
actividad; el porcentaje dismi-
nuye hasta entre el 3% y el 5% 
en  hoteles y alojamientos ru-
rales ubicados en zonas de Fa-
se 1. Hay que recordar que en 
esta etapa de la desescalada, 
es posible viajar dentro de la 
propia provincia, pero aún es-
tá prohibido en tránsito entre 
distintas provincias  o, por su-
puesto, la entrada de turistas 
internacionales. La asociación 
de autónomos precisó que se 
ha producido un mayor índice 
de aperturas en zonas rurales 
y poblaciones pequeñas más 
que en los grandes núcleos de 
población.  

Uno de los sectores más 

afectados por el parón, el de la 
hostelería, ve la reapertura de 
las terrazas en esta primera fa-
se “más como un piloto” que 
como una oportunidad para 
volver a recuperar la activi-
dad, tal y como apuntó en de-
claraciones a Efe el secretario 
general de Hostelería de Es-
paña, Emilio Gallego. 

Aún y todo, la estampa de 
las terrazas abiertas fue ayer 
un de las imágenes más signi-
ficativa de esta nueva etapa de 
la desescalada. En una de las 
ciudades más turísticas de Es-
paña, Benidorm, los hostele-
ros recibieron con alivio su pa-
so a la Fase 1.  Sin embargo, los 

hoteleros de la Costa Daurada 
–en la provincia de Tarrago-
na– se muestran poco opti-
mistas pese al cambio de eta-
pa.  

“El turismo y la hostelería 
representamos hasta el 22% 
del PIB, 25.000 puestos de 
trabajo y 700 empresas, el 
problema es que entrar en fa-
se 1 tiene una repercusión 
muy baja, porque no tenemos 
clientes”, explica el portavoz 
de la patronal provincial que 
agrupa a ambos sectores, Xa-
vier Guardià. “El turismo in-
traprovincial para nosotros es 
un porcentaje muy pequeño, 
la mitad de los visitantes pro-

ceden del resto de España, es-
pecialmente de la cuenca del 
Ebro y de Madrid, y el otro 
50%, del resto de Europa; es 
muy importante que los pro-
tocolos de desconfinamiento 
sean similares en todas partes 
para que no haya diferencias y 
el consumidor se sienta más 
seguro”, recalca. “Estamos 
pendientes de saber si se abri-
rán las fronteras”, expone. 

En los últimos años, en la 
zona se han alcanzado los 22 
millones de pernoctaciones en 
la temporada veraniega, pero 
Guardià ve muy complicado 
salvar la de este año. “Los 
grandes complejos, que tienen 

1.000 plazas o más, están ha-
ciendo cálculos por ver si les 
puede salir rentable abrir con 
un 30% o un 50% de ocupa-
ción”, indica. 

Mientras, en la ciudad de 
Sevilla abrieron ayer sus puer-
tas unos mil bares o restauran-
tes, según detalló a Europa 
Press el presidente de la Aso-
ciación de Empresarios Hos-
teleros de Sevilla y Provincia, 
Antonio Luque. Esta ciudad 
suma cerca de 4.500 negocios 
hosteleros. “No nos volvamos 
locos. Seguimos en una pande-
mia y en una situación de aler-
ta”, enfatizó. 

Comercio e inmobiliaria 
El pequeño comercio retomó 
la actividad con algo más de 
optimismo. En Pamplona, por 
ejemplo, se produjo una aper-
tura “generalizada” de los co-
mercios, con “buenas sensa-
ciones” por parte de los co-
merciantes y con la percep-
ción de que los clientes tenían 
“ganas” de acudir a los estable-
cimientos a realizar sus com-
pras, destacó  Carlos Albillo, 
gerente de la Asociación de 
Comercio, Hostelería y Servi-
cios del Casco Antiguo de 
Pamplona.  

Caso aparte son las agencias 
inmobiliarias. Muchas de ellas 
(una de cada tres) permanece-
rán  cerradas todavía, aunque 
estén situadas en territorios en 
los que puedan retomar el ne-
gocio. El mercado permanece 
estancado –con dos focos de 
negocio tan importantes como 
Madrid y Barcelona en fase 0– 
y esta semana como mucho se 
podría llegar a recuperar un 
tercio de la actividad habitual, 
según indicó a Efe el portavoz 
de la Federación de Agencias 
Inmobiliarias (FAI), José Ma-
ría Alfaro.  

En cuanto a los bancos,  
Santander, BBVA o Sabadell 
reabrieron ayer 585 sucursa-
les, mientras que CaixaBank y 
Bankia ampliaron el personal 
presente físicamente en el 
90% de sus oficinas. 
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Moreno 
Bonilla y Puig 
afean la falta 
de criterio  
del Gobierno
M. Serraller. Madrid 
El enfado de la Comunidad 
Valenciana y Andalucía con 
los criterios aplicados por el 
Gobierno para no permitirles 
pasar a la Fase 1 de desescala-
da en determinadas áreas si-
guió ayer creciendo. Madrid, 
la única región que permane-
ce en fase 0 en todo su territo-
rio, pidió ayer de nuevo ingre-
sar en la siguiente fase. 

El presidente de la Genera-
litat Valenciana, Ximo Puig, 
se mostró ayer “dolido” por la 
falta de criterios o de transpa-
rencia a la hora de establecer 
los parámetros para pasar de 
fase. En declaraciones a RNE, 
Puig criticó que posterior-
mente se les dijera que se ha-
bía valorado también el nú-
mero de las pruebas hechas a 
personas sospechosas de te-
ner coronavirus, algo que el 
Ministerio exigía que se hicie-
ra a partir de ayer, y así se está 
haciendo en la Comunidad 
Valenciana.  

Puig reprochó que nada de 
esto se les haya trasladado por 
escrito, con lo que, a su juicio, 
es “muy difícil poder contras-
tar o dar una opinión”.  

En esta línea, el presidente 
de la Junta de Andalucía, 
Juanma Moreno, manifestó 
ayer que los criterios objeti-
vos que se iban a aplicar han 
sido “superados por la subje-
tividad” del Gobierno.  

En declaraciones a Antena 
3, indicó que no ha habido cri-
terios “objetivos y claros” por-
que no se puede entender que 
la provincia de Vizcaya, con 
una incidencia de 70 conta-
gios por cada 100.000 habi-
tantes, pase a la Fase 1 y, en 
cambio, no Málaga y Grana-
da, donde la incidencia es de 
7,2 y de 21,1 casos por cada 
100.000 habitantes, por deba-
jo de los 63,7 de La Rioja, que 
también cambia de fase.  

País Vasco 
El Gobierno vasco, ante las 
críticas de otras regiones a 
que el País Vasco no debía ha-
ber cambiado de fase, publicó 
ayer en el Boletín Oficial del 
País Vasco un Decreto que re-
gula una fase 1 más restrictiva 
en su territorio que la que esti-
pula Sanidad. Las reuniones 
de 10 personas en domicilios 
no están permitidas, la libre 
circulación entre las tres pro-
vincias que se les había per-
mitido –lo que había levanta-
do ampollas en otras autono-
mías será restringida y no 
abrirán museos, bibliotecas ni 
instalaciones deportivas.

Sólo un 60% de los comercios abre 
la persiana en las zonas de fase 1
DESESCALADA/  En el caso de bares y restaurantes, que pueden abrir las terrazas, sólo ha comenzado 
la actividad un 30%. Muchos locales están aún en proceso de adaptarse a la nueva normativa. 

Guadalajara es una de las provincias castellanomanchegas que ayer pudo pasar a la fase 1.
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Sevilla fue ayer la ciudad con más población que entró en la denominada fase 1.
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Se registraron más 
reaperturas en zonas 
rurales o ciudades 
pequeñas que en  
las grandes urbes 
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Víctor M. Osorio. Madrid 
Menos de 200 de las 1.600 
tiendas de Inditex en España 
abrieron ayer. En el caso de 
Tendam, dueño de Cortefiel, 
las aperturas alcanzaron 87 lo-
cales sobre 812, mientras que 
50 –en zonas aún en Fase 0– 
atendieron con cita previa. Lo 
mismo ocurrió en el caso de 
Mango, que abrió 65 de 384 
tiendas; Desigual, con 10 aper-
turas de 84 locales; o Sfera, que 
levantó la verja de 8 de sus casi 
200 establecimientos.  

En peor situación están Pri-
mark, H&M, El Corte Inglés, 
Ikea, MediaMarkt, Toys‘R’Us 
o Fnac, que siguen sumando 
un total de cero aperturas. 

La vuelta a la actividad del 
comercio está siendo más que 
descafeinada debido a las me-
didas establecidas por el Eje-
cutivo para la reapertura. El 
sector asegura que se enfrenta 
a las mayores restricciones de 
Europa, en un momento críti-
co para miles de empresas y 
empleos. El negocio textil, que 
perdió el 76% de sus ventas en 
marzo y el 90% en abril, según 
la patronal Acotex, podría ver 
cómo se evaporan este año 
7.000 millones de facturación, 
según BCG. 

Las críticas no se refieren a 
los criterios sanitarios que han 
dejado a media España en la 
Fase 0. La clave está en la limi-
tación de las aperturas a los lo-
cales de menos de 400 metros 
cuadrados tanto en la Fase 0 
(con cita previa) como en la 
Fase 1 (con aforo limitado al 
30%), y siempre que estén fue-
ra de centros comerciales. La 
medida, que no se encontraba 
en el plan de desescalada ini-
cialmente anunciado, tiene 
perplejo al sector y marca una 
clara diferencia con los países 
de nuestro entorno. 

Limitaciones de espacio 
Primero, porque muy pocos 
gobiernos europeos han esta-
blecido una limitación por es-
pacio y sí por aforo. Y, segun-
do, porque los que lo han he-
cho siempre han dejado a las 
superficies más grandes aco-
tar su espacio para abrir respe-
tando esta limitación, algo que 
España no permite. 

Es el caso de Alemania. Las 
autoridades alemanas permi-
tieron abrir a los locales de me-
nos de 800 metros cuadrados 
el 20 de abril, y al resto limitar 

Los comercios españoles afrontan la 
reapertura más restrictiva de Europa
SE LIMITAN TAMBIÉN LAS REBAJAS EN TIENDA/ Los países que limitan metros permiten a las grandes tiendas 
acotar espacios, salvo España, donde sólo el textil puede perder 7.000 millones en ventas este año.

ASÍ ESTÁ SIENDO LA REAPERTURA
DEL COMERCIO POR PAÍSES

Fuente: elaboracíón propia Expansión

Fase 0 (Desde el 04 MAY)
Tiendas de menos de 400 metros
cuadrados con cita previa.

Fase 1 (Desde el 11 MAY)
Tiendas de menos de 400 metros
cuadrados y limitadas al 30% del aforo.

Fase 2 (Desde el 25 MAY)
(según el plan inicial de desescalada).
Sin medidas concretas. Se espera que
abran los centros comerciales y se
elimine la superficie como requisito,
aunque no el aforo.

Desde 20 ABR.
Tiendas de menos de 800 metros
cuadrados, permitiendo a las más grandes
abrir acotadas a este espacio.

Desde el 07 MAY
Todas las tiendas, sin importar el tamaño.
Cada estado federal decide cuándo iniciar
esta fase, pero no más tarde del 22/05.Ya
lo han hecho 13 de 16.

ESPAÑA

ALEMANIA

Desde 11 MAY.
Todo el comercio. Los
ayuntamientos pueden decidir no
abrir centros comerciales de más
de 40.000 metros cuadrados.

FRANCIA

Desde 14 ABR.
Todas las tiendas de
ropa infantil y de
ciudades autónomas.

Desde 18 MAY.
Todo el comercio.

ITALIA

El BOE publicado el 
sábado recoge la 
prohibición de hacer 
rebajas que puedan 
generar aglomeracio-
nes en las tiendas. La 
medida genera incer-
tidumbre en el sector 
y es innecesaria si se 
tiene en cuenta que 
en la Fase 1 se limita 
el aforo al 30%.

REBAJAS

El textil pide que  
no se eche gasolina 
al fuego tras perder 
el 90% de su 
facturación en abril

A. Chas. Vigo 
Más de un centenar de em-
presas de comercio mino-
rista se han unido para 
plantear fórmulas que les 
permitan renegociar los al-
quileres de los locales de 
sus tiendas. Además de las 
textiles Bimba y Lola, STL 
(Carolina Herrera), Ten-
dam, Desigual o El Ganso, 
forman parte del grupo 
New Balance, Hawkers, 
Primor o General Óptica.  
Su propuesta más urgente 
es que se dejen en suspenso 

los contratos firmados con 
anterioridad al 14 de marzo 
(cuando se decretó el esta-
do de alarma) mientras du-
ren las restricciones por la 
pandemia del Covid-19. 

La mayor parte tienen 
sus tiendas en locales pro-
piedad de Socimis, fondos o 
centros comerciales con 
acuerdos a largo plazo –una 
media de diez años–; que 
contienen cláusulas de in-
demnización y, en el caso 
de los centros comerciales, 
otras condiciones adosa-

das. Algunas marcas, expli-
can, han resuelto los con-
tratos pagando la penaliza-
ción, pero muchas otras no 
pueden afrontar ese coste. 

A más largo plazo pre-
tenden una ley específica 
que regule los arrenda-
mientos de locales comer-
ciales y que les permita 
adaptarse a la nueva reali-
dad del comercio off line. 

El grupo, que sigue abier-
to a nuevas marcas, se reu-
nirá con todos los grupos 
parlamentarios.

El ‘retail’ busca una solución 
al problema de los alquileres

su superficie a este tamaño. 
Además, desde ayer ha elimi-
nado esta restricción, que en el 
caso de España se mantendrá, 
en principio, hasta el 25 de ma-
yo, cuando está previsto el ini-
cio de la Fase 2. 

Incluso Portugal, que limitó 
las aperturas a doscientos  me-
tros cuadrados el 4 de mayo 
–elevará a 400 metros la res-
tricción la próxima semana–, 
ha permitido al gran comercio 
acotar sus espacios y abrir, 
aunque sea en parte, lo que en 
la práctica se ha traducido en 
una mayor cantidad de nego-

cios operando. 
En Francia, que no ha pues-

to límites de espacio, los co-
mercios reabrieron ayer, 
mientras que en Italia lo harán 
el próximo lunes. Polonia o 
Austria sí restringieron el es-
pacio en abril, pero permiten 
operar sin limitación desde 
hace semanas. Mientras, Ho-
landa, Bélgica, Dinamarca, 
Suecia y Grecia ya tienen a to-
do su comercio de calle abierto 
y en Finlandia y Noruega ni si-
quiera llegó a cerrar. 

“Algo no se está haciendo 
bien en España cuando prácti-

camente todo el comercio eu-
ropeo está abierto”, afirma Ja-
vier Millán-Astray, director 
general de Anged, la patronal 
de la gran distribución. “No 
ponemos la más mínima obje-
ción a las medidas de preven-
ción, higiene o control de afo-
ro. Pensamos que son necesa-
rias y todas nuestras empresas 
están en disposición de cum-
plirlas. Pero, partiendo de este 
criterio, todas las tiendas que 
puedan cumplir con estos re-
quisitos deberían poder abrir 
en la Fase 1. No se justifica des-
de el punto de vista sanitario la 

limitación a 400 metros cua-
drados”, añade. 

La misma opinión tiene 
Eduardo Zamácola, presiden-
te de la patronal textil Acotex. 
“No hay medidas más restric-
tivas que las españolas en toda 
Europa. Es evidente que es 
más fácil respetar el distancia-
miento cuanto más grande es 
la tienda. Si han tomado la de-
cisión para primar al pequeño 
comercio, además de ser un 
argumento viciado al no res-
ponder a criterios sanitarios, 
muestran que no conocen el 
sector porque muchos autó-

nomos tienen tiendas más 
grandes y, en cambio, hay 
grandes cadenas con estable-
cimientos más pequeños”, in-
dica Zamácola. 

¿Sin ofertas? 
La última medida del Ejecuti-
vo que ha exasperado al co-
mercio apareció publicada en 
el BOE del sábado, aunque ha 
pasado casi inadvertida al es-
tar recogida en una disposi-
ción adicional segunda. En 
ella, se afirma que no se “po-
drán anunciar ni llevar a cabo 
acciones comerciales que pue-
dan dar lugar a aglomeracio-
nes”, mientras sí están permi-
tidas las rebajas o promocio-
nes en los canales online.  

“No hay por dónde coger 
que esto responda a un criterio 
sanitario. Hemos preguntado 
al Ministerio y nos dice que no 
está prohibido hacer rebajas, 
pero en el BOE parece que sí”, 
afirma Zamácola. La medida 
es especialmente lesiva en un 
momento en el que el textil tie-
ne que dar salida a mucho 
stock por la caída de ventas. 
“La gestión es un despropósito 
y está llena de incongruencias. 
¿Por qué tenemos que desin-
fectar nosotros la ropa y los su-
permercados no tienen que 
hacer nada con los alimen-
tos?”, pregunta el presidente 
de Acotex. 
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Tendam, el dueño de 
Cortefiel, Springfield o 
Women’Secret, anunció 
ayer que ha logrado nueva 
financiación por un total 
de 132,5 millones de euros, 
de los que 122,5 millones 
corresponden a un crédito 
sindicado y 10 millones se 
refieren a un crédito 
bilateral. La empresa 
dirigida por Jaume Miquel 
indicó que en la 
financiación han 
participado Banco 
Santander, el Instituto de 
Crédito Oficial (ICO), 
BBVA, CaixaBank, Société 
Générale, Bankia, Banco 
Sabadell y Crédit Agricole. 
Tendam tenía a finales de 
febrero –cuando cerró su 
ejercicio 2019/20– su 
nivel de endeudamiento 
más bajo de los últimos 15 
años, con un pasivo neto 
por debajo de 450 
millones de euros. No 
obstante, tras tener las 
tiendas cerradas durante 
dos meses, el grupo ha 
decidido reforzar su 
liquidez.

Tendam logra  
un crédito de 
132,5 millones
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RAQUEL VILLAÉCIJA MADRID 
Los clientes del local que Miguel 
tiene en el centro de San Sebastián 
disfrutaban ayer, después de dos 
meses, de su primera cervecita 
sentados en esta terraza, que pudo 
abrir ayer por fin tras 
semanas clausurada. 

Ciudades como San 
Sebastián, Zaragoza o 
Sevilla, entre otras mu-
chas, centralizaron las 
envidias de la media 
España que aún no ha 
pasado de la fase 0 a la 
1 en el proceso de de-
sescalada del Gobier-
no. Ayer se abrieron te-
rrazas en 11 comunida-
des, además de en 
Ceuta y Melilla. Los 
hosteleros entienden 
esta nueva fase más co-
mo un periodo para ir 
adaptándose, aunque 
asumen que la apertura 
no les va a ser rentable 
de momento». 

«Vamos a ir proban-
do, ya nos han ido re-
servando mesas desde 
hace unos días, aunque 
el tiempo esta semana 
no nos está ayudando 
mucho en esta desesca-
lada», señala Miguel 
Monteiro, dueño de 
una bodega en el cen-
tro de San Sebastián. 
País Vasco es precisa-
mente una de las co-
munidades que ha pasado de fase, 
aunque desde el principio fue de 
las más afectadas por la pandemia.  

Miguel lleva desde la semana pa-
sada preparándose para este mo-
mento. Comenzaron con la comida 
para llevar y al ver el éxito que tuvo 

(«Damos los pedidos desde la venta-
na que tenemos para servir en terra-
za y ahora parecemos un McDo-
nald’s», dice) decidieron abrir, aun-
que más por calentar el ambiente 
que por un tema de rentabilidad. 

«Estamos muy ilusionados. No sé 
si va a merecer la pena, pero ahora 
no hay que pensar en el negocio, si-
no en ir recuperando cierta norma-
lidad y la manera de hacerlo era 
abriendo la terraza», señala el em-
presario. 

La semana pasada rescató a 
cinco de los 25 trabajadores que 
tiene en situación de ERTE (Expe-
diente de Regulación Temporal de 
Empleo) y esta semana se suman 
otros dos. «Iremos incorporando 
poco a poco», señala.  

ADAPTAR EL ESPACIO 
Sólo uno de cada tres hosteleros 
que podían abrir en fase 1 lo ha he-
cho, según datos de la Asociación 
de Trabajadores Autónomos 
(ATA), que señala que la media to-
tal nacional de aperturas (contan-
do las zonas en fase 0 y fase 1) se 
sitúa entre un 18% y un 20%. 

Según Lorenzo Amor, presiden-
te de ATA, muchos establecimien-
tos aún se están preparando para 
abrir, adaptando los locales e in-
corporando las medidas sanitarias 
pertinentes. 

Para poder abrir, Miguel Montei-
ro ha tenido que readaptar su me-
nú y su terraza. Tiene capacidad 
para unas 30 personas, pero ahora, 
como marca la normativa (el aforo 
máximo es del 50%), sólo pueden 
sentarse 15. 

Contaba con mesas corridas, no 
individuales, por lo que ahora tiene 
que sentar a los clientes en la pun-
ta de las mismas, manteniendo así 
los dos metros de distancia, y de-
jando libre los asientos centrales. 
Su carta ahora es más reducida. 
«Hemos tenido que cambiar el mé-
todo y la manera de dar el servicio. 
Además, a partir de ahora opera-
mos con reserva», señala el empre-
sario, que lamenta que el tiempo 
no les haya acompañado en este 
inicio de la actividad.  

Desde Hostelería de España la-
mentan la «confusión y el descon-
cierto» que han sufrido los hoste-
leros en esta vuelta a la actividad, 
pues, explican, hasta el pasado 
viernes los empresarios no esta-
ban seguros de si iban a poder 

abrir. Hasta el último minuto había 
dudas también sobre los horarios, 
pues no se sabía si los clientes 
iban a tener que limitarse a consu-
mir dentro de sus tramos horarios 
permitidos (adultos de 7.00 a 10.00 
horas y de 20.00 a 23.00 horas, y 
personas mayores, de 10.00 a 
12.00 horas, etcétera) o no.  

La orden ministerial habla de li-
bertad de movimiento entre provin-
cias, así que los hosteleros entien-
den que «lo que no está prohibido 
expresamente, entendemos que es-
tá permitido, pero falta claridad». 

La mayoría de los hosteleros que 
han abierto han adaptado sus ho-
rarios a los tramos de los paseos. 
Es decir, que no están abiertos más 
allá de las 23.00 horas, según seña-
lan desde Hostelería de España. 

En Logroño no ha sido Sanidad, 
sino el mal tiempo, el que les ha 

frustrado su esperada 
apertura. José, dueño 
de un local con terraza 
en el centro de la ciu-
dad, lo tenía todo pre-
parado para abrir ayer, 
pero finalmente ha 
preferido esperar has-
ta finales de esta se-
mana, que, según la 
previsión meteorológi-
ca, será cuando cese la 
lluvia.  

«Aquí sólo es renta-
ble abrir si tienes me-
sas grandes, y los que 
podemos hacerlo, que 
somos entre 15 y 20, 
hemos tenido que es-
perar, porque con mal 
tiempo nadie va a que-
rer sentarse en una te-
rraza», explica el em-
presario, que señala 
que empezarán los trá-
mites para sacar a sus 
trabajadores del ERTE 
más hacia finales de 
semana, «cuando me-
jore la previsión».  

En Andalucía (sin 
contar con Granada y 
Málaga, aún en fase 0), 
el 20% de los hostele-
ros abrió ayer, según el 

presidente de la Federación Anda-
luza de Empresarios de Hostelería, 
Francisco De la Torre, quien seña-
ló que son pocos los que «se han 
aventurado a abrir, especialmente 
los autónomos, para comenzar a 
coger el ritmo». 

COVID-19 LA DESESCALADA

GEMA PEÑALOSA ALICANTE 
Benidorm regresó ayer a la vida 
aunque lo hiciera muy por debajo 
de sus posibilidades. No lo hizo a 
pleno rendimiento –los hoteles 
aún tendrán que esperar–, pero la 

ciudad resurge y eso es mucho pa-
ra el núcleo turístico más impor-
tante de toda la Comunidad Valen-
ciana, donde hasta ahora no se 
distinguían temporadas porque to-
das eran rentables. 

Desescalar pronto era vital para 
este referente del sol y playa espa-
ñol por su particularidad con otras 
zonas con las que compite: el mu-
nicipio alicantino vive del turismo 
y del sector servicios exclusiva-

mente. La progresión a la fase 1, 
en términos económicos, se tradu-
ce en la reapertura de terrazas y 
tiendas a reventar antes del esta-
do de alarma y desiertas una vez 
que entró en vigor. 

Los comerciantes y hosteleros, 
principales beneficiados del cam-
bio de fase, amanecieron ayer con 
muchas reservas y otras tantas in-
quietudes. Benidorm regresaba 
pero no lo hacía a lo grande, como 
suele, con los rascacielos guar-
dando las espaldas a miles de tu-
ristas y a las sombrillas de sus seis 
kilómetros de playa. Ayer sólo hu-
bo población local. Un escenario 

Benidorm vuelve a la vida a  
medio gas y sin turismo extranjero 
La ciudad referente del turismo en la comunidad valenciana entró en la fase 1 por 
debajo de sus posibilidades: sin hoteles y sólo con un 10% de sus bares abiertos

«Teníamos 
reservas desde 
hace días» 
Sólo uno de cada tres hosteleros ha vuelto a 
la actividad en la media España de la fase 1

Los hosteleros  
han adaptado sus 
horarios a los tramos 
de los paseos

Varias personas, algunas con mascarillas, toman algo en una terraza en la Plaza Mayor de Ourense. EFE

LA MEDIA  

ESPAÑA QUE  

ESTÁ EN  

LA FASE 1...


